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B/ Tres¢ informacji

I. Informacje ogolne
1.1 Struktura

Strukture wewnetrzna Osrodka stanowia: dzialy, sekcje jednostki organizacyjne i samodzielne
stanowiska:
1. sekcje, dzialy i jednostki organizacyjne:
a) dziatl finansowo — ksiggowy,
b) sekcja pomocy srodowiskowej,
¢) sekcja ustug opiekunczych,
d) sekcja dodatkéw mieszkaniowych,
¢) sekcja $wiadezen rodzinnych i alimentacyjnych,
f) Srodowiskowy Dom Samopomocy (skrot SDS),
g) Dzienny Dom Pomocy (skrot DDP),



2. samodzielne stanowiska:
a) radca prawny,
d) koordynator do spraw rozwiazywania problemoéw alkoholowych,

1.2 Gléwne podstawy prawne

Obowigzujace ustawy ktore sa wiodacym zrodtem prawa w sprawach merytorycznej dzialalnosci

poszczegdlnych dziatow to:

- ustawa o pomocy spoleczne) z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (j.t. Dz. U. z 2013 r.,

poz. 182, z pézn. zm. 1z 2012r. z Dz.U. poz. 1544 i 1548)

- ustawa o swiadczeniach rodzinnych z 28 listopada 2003r. (j.t. Dz. U. 2013r. poz. 1456 z pozn.
Zm.)

- ustawa o dodatkach mieszkaniowych z dnia 21 ¢zerwca 2001 r. (j.t. Dz. U. z 2013 r. poz. 966
z pbzn. zm. ) 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 28 grudnia 2001 r. w sprawie dodatkow
mieszkaniowych { Dz. U . Nr 156 poz. 1817 z pdz. zm.)

- ustawa 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw z dnia 7 wrzesnia 2007 (j.t. Dz. U.
poz. 1228 z p6Zn. zm.).

W sposob szczegdtowy realizacja zadan, wynikajacych z poszczegdlnych ustaw bedzie omowiona
przy opisie pracy poszczegolnych dzialow.

1.3. Budziet

Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;j.

1. Budzet w 2013 r. wg kryterium: podziatu srodkéw finansowych na utrzymanie Osrodka i
swiadczenia (wykonanie):

Ogotem - 10972 431,05 zi (100,00 %)

wtym
* utrzymanie dzialalnosci MOPS

oraz placowek SDS, noclegowni - 2530218,42 21 ( 23,06 %)
* $wiadczenta - 8172212,63 21 ( 74,48 %)
* inwestycja « 270000,00 2. (  2,46%)

2. Wg kryterium: zrodia pochodzenia srodkéw finansowych.

Ogolem - 10 972 431,05 zt (100,00%)
* zadanta wlasne - 5907 564,16 zt
W tym:
- $rodki z Budzetu Miasta - 357207566 zt. (32,56 %)
- dofinansowanie do
zadan wlasnych (dotacja) - 2335488,50zL (21,29 %)
* zadania zlecone (dotacja) - 4848765392z (44,19 %)

* realizacja programu EFS - 216101,50 zt  ( 1,96 %)
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3. Srodki pozyskane w ramach programéw dodatkowych

Razem: - 753 648,00 zt (100,00%)
W tym:
* $rodki finansowe na dozywianie

z programu rzagdowego - 521459,00zt (69,19 %)
* EFS - 216 101,50zt (28,67 %)
* Resortowy program wspierania rodziny

i pieczy zastepczej ,,Asystent Rodziny” - 16087,50zt ( 2,14 %)

II. Charakterystyka poszczegélnych dzialow

IL.1. Sekcja pomocy srodowiskowej w MOPS

Zadanicm pracownikéw socjalnych w sekcji pomocy jest wspieranie 0séb i rodzin w wysilkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach
odpowiadajacych godnosci czlowieka.

Rodzaj, forma i rozmiar §wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych
udzielenie pomocy i odpowiadaé celom i mozliwosciom pomocy spolecznej.

Swiadczeniami z pomocy spotecznej realizowanymi w osrodku przez sekcje pomocy
srodowiskowej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (j.t. Dz.U. z 2013 r,,
poz.182 ze zmmn. 1z 2012r. Dz.U. poz. 1544 i 1548) sa;

1. $wiadczenia pienigzne (zasitek staly, zasitek okresowy, zasitek celowy i specjalny zasitek
celowy, wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu sprawowania opieki przyznane przez
sad),

2. $wiadczenia niepieniezne (praca socjalna, skladki na ubezpieczenie zdrowotne, sprawienie
pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa, schronienie, posilek,
niezbedne ubranie).

W 2013 roku z réznych form pomocy korzystato 838 rodzin (w tym 64 wylacznie z pracy
socjalnej) w ktorych zyje 1.726 osob (w tym 138 cztonkdw rodzin - praca socjalna). Wynika z tego,
ze z r6znych form wsparcia skorzystato 10,48 % mieszkancéw w stosunku do ogolnej liczby
mieszkancéw Lidzbarka Warminskiego, ktora wg. stanu na dzien 31.12.2013 r. wynosi 15.904
osoby (16.464 osoby zameldowane na pobyt staly oraz 560 0sob zameldowane na pobyt czasowy).

Gléwna przyczyng korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej jest niski dochéd, obok
ktdrego wystepowala przynajmniej jedna z nastepujacych przestanek (w jednym srodowisku moze
wystapi¢ kilka przestanek ):

- ubdstwo — 502 srodowisk

- sieroctwo — 2

- bezdomnos¢ — 23

- potrzeba ochrony macierzynstwa — 183

- bezrobocie — 496

- niepeinosprawnosé — 313

- dlugotrwata lub ci¢zka choroba - 358

- bezradnos$é w sprawach opiekunczo wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego ogoétem — 172
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w tym:
rodziny niepetne -136
rodziny wiclodzietne — 48
przemoc w rodzinie - 72
alkoholizm — 140
narkomania — 7
trudno$¢ w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karmego — 21
sytuacja kryzysowa — 72

Pomoc finansowa i rzeczowa

Zadania zlecone — swiadczenia obligatoryjne

1. Wynagrodzenie opiekunow prawnych — wynagrodzenia wyptacono 4 opickunom
prawnym, na 8 0osob w kwocie 27.134 zi.

Zadania wiasne — Swiadczenia obligatoryjne
i. Posilki

Swiadczenie w naturze — oplacanie positkéw w szkolach, przedszkolach i w MOPS.

- dozywianie dzieci i mlodziezy:
optacono 37.422 positkéw dla 303 oséb, na kwote 240.149,01 zl przyznanych decyzja
administracyjna oraz 5,631 positkow dla 67 oséb, na kwotg 36.913 zl przyznanych bez decyzji
administracyjnej zgodnie z art.6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania (Dz.U. nr 267, poz.2259 z p6zn.zm.)

- dozywianie dorostych:
optacono 13.015 obiadéw 1 positkéw dla 101 osob, na kwote 36.852 zl.

2. Schronienie
W 2013 r. w Noclegowni ul. Lipowa 21 A przebywalo 15 osob. Koszt pobytu tych 0s6éb wyniost
19,240 z1. 2 osoby przebywaly w schroniskach poza nasza gmina, prowadzacych dziatalno$¢ przez
caly rok. Koszt ich pobytu w placowkach wyniost 2.012 zt.

3. Sprawienie pogrzebu
W 2013 r. wynikla potrzeba pochowania 1 zmarlej osoby, poniewaz nie mozna byto skorzystac z
zasitku pogrzebowego w systemie ubezpieczen ZUS lub KRUS. Ogélna kwota za sprawienie
pogrzebu wyniosta 1.712,37z1.

4 Zasilki okresowe

Z tej formy $wiadczen skorzystato 436 rodzin, w tym 959 os6b zyjacych w tych rodzinach.
Wyplacono 2.747 $swiadczen na kwotg 806.500 zi z dotaci.

5. Zasilki stale



Zasilki stale otrzymywalo 152 0sdb tj.1.448 swiadczen na kwote 632.868 zl z dotacji.
6. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Optacano skladki z tytutu uprawnien do zasitkow statych za 139 oséb, tj. 1.373 $wiadczen na kwotg
54.500 zt z dotaci.

Zadania wiasne — fakultatywne

Do tej grupy zadan nalezy wyplata zasitkéw celowych na zaspokojenie podstawowych potrzeb.
Zasilek celowy moze by¢ przyznany w szczegdlnosei na pokrycie czg¢sécei lub calosci kosztow
zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy. Udzielono wsparcia 422 osobom (417 rodzin )
na ogding kwote 473.335 zk. Z tej kwoty, 31.460 zt bylo wkladem wlasnym w projekcie
systemowym "Zwrot ku aktywnosci" w ramach Dziatania 7.1 "Rozwoj i upowszechnianie aktywnej
integracji". Wkiad wlasny stanowit bowiem kryterium dostgpu w celu aplikacji o srodki z
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem zas projektu byto zaktywizowanie spoleczne i
zawodowe 0s6b najbardziej zagrozonych wykluczeniem w Lidzbarku Warminskim poprzez rézne
formy motywujace do dziatan. W ogolnej kwocie byly rowniez srodki w ramach realizacji
programu rzadowego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. 365 rodziny zostaly objgte
zasitkami celowymi na zakup positkéw lub zywnosci. Koszt $wiadczen wynidst 405.745 zi. Srodki
finansowe na wyplate §wiadczen celowych wyniosty zatem 36.130 zt i tylko czesciowo zaspokoily
oczekiwania wszystkich osob ubiegajacych sig¢ o te forme pomocy.

Nalezy zauwazyé¢, iz pracownicy socjalni obserwuja wzrost liczby osob i rodzin, ktére nie radza z
trudnoéciami zycia codziennego. Czesto sfrustrowani, oczekuja pomocy dla nich wygodnej i
pozadanej. Nie akceptuja przy tym ustalonych przez osrodek priorytetéw udzielania pomocy m.in.
wsparcie 0s6b dotknietych bardzo ciezkimi chorobami, pomoc bytowa dla rodzin, ktére nie bylyby
w stanie egzystowac, osoby starsze, samotne i niepelnosprawne, wolontariuszy i osoby aktywne na
rynku pracy.

7. Praca socjalna nowa

Praca socjalna w rozumieniu ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej jest to
dzialalno$é zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoleczefistwie poprzez pelnienie odpowiednich rél spotecznych
oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna jest wsparciem
niematerialnym. Wyplacanie wylacznie $wiadczen materialnych utrwala postawy roszczeniowe,
odbiera wiare w siebie. Tak wigc celem pracy socjalnej jest ksztaltowanie nowych postaw u
klientoéw, czyli zmiang dotychczasowego sposobu mys$lenia, zmiang niepozadanych nawykow.
Praca socjalna rozumiana jako wzmacnianie sil jednostki realizowana jest w bardzo wielu
wymiarach. W 2013 r. 838 rodzin zostato objetych wsparciem w postaci pracy socjalne;.

Pracownicy socjalni sw1adczqc prace socjalng koncentruja si¢ przede wszystkim na pracy z
indywidualnym przypadkiem. Swiadczac prace socjalng prowadzq dziatania o charakterze
korekcyjnym, edukacyjnym, naprawczym, wspierajacym i pomocowym. Jest to bardzo cigzka praca
ze wzgledu na wiele trudnosci pojawiajacych sie zar6wno ze strony samych klientow, jak 1
instytucji, ktérych celem jest wspieranie pomyslnego rozwoju wszystkich czlonkow spolecznosci.

Pracownicy socjalni w naszym o$rodku sa bardzo dobrze wyksztalceni. Nieustannie
podnosza swoje kwalifikacje poprzez udziat w szkoleniach i samoksztalcenie. Biorg udziat w
konferencjach. W 2013 r. pracownicy socjalni skorzystali z 20 réznych szkolen podnoszacych ich
wiedze i umiejetnosci. W bezposredniej pracy z podopiecznymi stosuja nowoczesne metody pracy
socjalnej oparte przede wszystkim na zasobach osdb i rodzin ubiegajacych sig o wsparcie, a wigc na
zasobach osobistych czlonkéw rodziny, zasobach systemu rodzinnego i zasobach spotecznosci
(0s6b, grup i instytucji, z ktérych pomocy rodzina moze skorzystac). Te nowoczesne metody majg
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na celu przystosowanie cztowieka do jego srodowiska, aby mogt w nim prawidtowo funkcjonowac.
Prowadza edukacj¢ pedagogiczna skierowang zaréwno do dzieci, jak i rodzicow. Prowadza rowniez
poradnictwo i edukacj¢ w zakresie uzaleznien, wspotuzaleznien, zjawiska przemocy w rodzinie,
niepetnosprawnosci, bezrobocia, korzystania z innych systeméw pomocy i wiele innych problemow
spolecznych. Przedmiotem zainteresowania pracownikow socjalnych sa rodziny biologiczne, z
ktorych dzieci zostaly umieszczone w rodzinnej pieczy zastgpcze). Pracownicy socjalni doktadaja
wszelkich staran pod katem powrotu dzieci do srodowiska rodzinnego. Pracujac na rzecz rodzin
wspieraja w zakresie budowania wiezi rodzinnych, relacji w rodzinie, prawidlowych postaw
rodzicielskich i metod wychowawczych. Prowadza edukacj¢ w zakresie preferowanych wartosci w
rodzinie. Zwracaja uwage na profilaktyke zdrowotng na higieniczny tryb zycia. Edukuja w zakresie
prowadzenia gospodarstwa domowego, zarzadzania posiadanymi $rodkami materialnymi,
zarzadzania wolnym czasem.

Pracownicy socjalni przygotowuja samodzielnie projekty systemowe. Osrodek nie zleca tego
zadania zadnej instytucji. Pracownicy socjalni w rejonach realizujg kontrakty socjalne zarowno w
celu wzmocnienia aktywnosci 1 samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu, jak i w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji Zyciowej. W 2013 roku
realizowano 30 kontraktéw na potrzeby projektu systemowego ,,Zwrot ku aktywnosci” w ramach
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki Priorytetu VII Promocja Integracji Spolecznej Dzialanie
7.1.,,Rozw0j 1 upowszechnianie aktywnej integracji”, Poddziatanie 7.1.1 ,,Rozwdj 1
upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki pomocy spolecznej”. Projekt skierowany byl
do 0s6b korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej tj. mtodziez w wieku 15 — 30 lata,
rodzicédw majacych problemy opiekuniczo — wychowawcze. W ramach projektu 8 zagrozonych
rodzin objeto wsparciem asystenta rodziny Rodzice mieli rowniez mozliwo$¢ skorzystac ze
szkolenia ,,Szkota dla rodzicow”. MOPS byl wspotorganizatorem dziatania o charakterze
srodowiskowym tj. Pikniku Rodzinnego. Celem jest aktywizacja mieszkancow Lidzbarka
Warminiskiego poprzez ich udziatl w imprezie o charakterze integracyjnym, kulturalnym,
sportowym, rodzinnym. Dziatanie realizowane byto we wspotpracy z: Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Urzgdem Miejskim, Lidzbarskim Domem Kultury,
Miodziezowym Domem Kultury, Osrodkiem Sportu i Rekreacji, Straza Miejska, Komenda
Powiatowg Panstwowe) Strazy Pozarne).

Pracownicy shuza pomocg w uzyskaniu stopnia niepelnosprawnosci. Udzielaja
wszechstronnego wsparcia w uzyskaniu lokalow mieszkalnych z zasobow gminy. Wspétpracuja z
wieloma jednostkami, organizacjami samorzadowymi, zakladami pracy, z Sadem Rejonowym,
kuratorami zawodowymi i spolecznymi, z placowkami o§wiatowymi, stuzba zdrowia, zwlaszcza z
piel¢gniarkami $Srodowiskowymi, lekarzem psychiatra, z Policja 1 innymi instytucjami na rzecz
rodzin. Posrednicza w kontaktach podopiecznych z zakladem energetycznym, Polskim Gérnictwem
Naftowym i Gazownictwem, administratorami budynkow. Ta wspolpraca ma na celu zapobieganie
zadtuzeniom w zobowiazaniach platniczych. Pomagaja uzyska¢ dzieciom miegjsca w przedszkolach.
Biora udzial w zbidrkach i segregac)i odziezy i zabawek.

Pracownicy socjalni przygotowuja wnioski na leczenie odwykowe w zakresie uzaleznien,
monitorujg przebieg leczenia poprzez staly kontakt z Miejskg Komisja ds. Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych. W przypadku osob przebywajacych w osrodkach leczenia
odwykowego, pracownicy socjalni sa w stalym kontakcie. Swiadcza takze prace socjalng na rzecz
0s0b opuszczajacych zaktady karne i areszty sledcze. Pracownicy socjalni wyszukuja
stowarzyszen, fundacji niosacych pomoc osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;j,
rodzinnej i materialne;j.

Pracownicy socjalni realizuja ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w
rodzinie. Pracownik socjalny jest przewodniczacym Zespolu Interdyscyplinarnego. Wspolnie z
dzielnicowymi Komendy Powiatowej Policji wizytuja srodowiska zagrozone przemoca w ramach
roboczych grup wyjazdowych. W 2013 r. wszezeto procedurg Niebieskiej Karty w 41 przypadkach
zaistnienia przemocy w rodzinie.

Pracownicy socjalni prowadzg dzialania skierowane do dzieci wychowywanych w rodzinach
zagrozonych marginalizacjg. Kierujg dzieci z tych rodzin do $wietlic m.in. Srodowiskowego
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Osrodka Profilaktyczno — Terapeutycznego ,,Promyk”. Biora udzial w organizacji wypoczynku
letniego. Pracownicy socjalni stale wspolpracuja z przedszkolami, pedagogami szkolnymi w
zakresie funkcjonowania dzieci w $rodowisku rowiesniczym, zapewnienie mozliwosci korzystania
z bezplatnych obiadéw w placéwkach. Bardzo czesto wizytuja srodowiska, gdzie wychowujg sig
dzieci, zwlaszcza te nowonarodzone, kiére wymagajg szczegélnej, troskliwej i odpowiedzialnej
stalej opieki mogacej przeciwdzialaé roznego rodzaju niebezpieczenstwom. Uczestnicza w
spotkaniach zespotu oceniajacego sytuacje dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej oraz
rodzinach zastepczych organizowanych przez PCPR. Majac na uwadze dobro dzieci, pracownicy
socjalni aktywnie poszukuja rodzin zastepczych oraz opiekunéw prawnych. Nawigzuja takze
wspotprace z domami pomocy spolecznej oraz zaktadami opiekunczo — leczniczymi, gdzie
przebywaja nasi mieszkancy miasta. W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni umozliwiaja
podopiecznym pomoc prawna oraz pomoc psychologiczna. W 2013 r. z poradnictwa prawnego 1
psychologicznego skorzystalo w naszym osrodku 87 rodzin. 72 rodzinom udzielono pomocy w
ramach interwencji kryzysowej. Ta forma pomocy ma na celu przywrécenie rownowagi
psychicznej i umiejgtnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu zapobieganie przejsciu
reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. W sprawach
nieskomplikowanych pracownicy socjalni pomagaja przygotowa¢ wnioski do sadu np. w sprawie o
ustalenie alimentow, o separacjg, rozwod czy tez eksmisje z lokalu, o zwolnienie z kosztow
sadowych, o ustanowienie adwokata z urzedu itp. Sa w statym kontakcie z Chrzescijanska Stuzbg
Charytatywna, ktora rozprowadza zywno$¢ z Banku Zywnosci dla najubozszych oséb i rodzin
mieszkancow Lidzbarka Warminskiego. Udzielajg wszechstronnego wsparcia osobom starszym,
niepelnosprawnym, osamotnionym, bezdomnym, opuszczonym przez rodzing np. z powodu
wyjazdu dzieci za granice. Bardzo czesto pracownicy towarzysza swoim podopiecznym w drodze
do domu pomocy oraz w przemieszczaniu si¢ na leczenie psychiatryczne. Duzym przezyciem dla
o0s6b samotnych oczekujacych na umieszczenie w dps jest dzien odwiezienia ich do domu pomocy.
Towarzyszy im wéwczas pracownik socjalny z rejonu, wprowadza w nowe srodowisko i tagodzi
stres. Szczegolng uwage pracownicy socjalni poswigcaja aktywizacji podopiecznych. W tym celu
wspoétpracuja z Powiatowym Urzedem Pracy, kieruja do prac w formach subsydiowanych np. prace
spolecznie uzyteczne. Scisle wspéldziataja ze Stowarzyszeniem Bezrobotnych Warmia ,,Centrum
Pracy”.

Kazda rodzina ma wlasna, niepowtarzalng wewnetrzna organizacjg i uklad stosunkéw
rodzinnych. W ostatnim okresie z niepokojem obserwujemy negatywny wplyw sytuacji spoleczno —
ekonomicznej i politycznej w kraju na egzystencjg i funkcjonowanie rodzin. Coraz wigcej rodzin
wymaga wsparcia nie tylko finansowego, ale takze pomocy w wychowaniu dzieci. Tylko w okresie
2 miesiecy (listopad — grudzien) zglosito sie do osrodka 47 srodowisk, ktére albo nigdy nie
korzystaty z pomocy, albo z kilkuletnia przerwa. Wigkszo$¢ rodzin nie wypelnia w prawidlowy
sposob podstawowych funkcji. W wielu rodzinach na bardzo niskim poziomie jest przede
wszystkim funkcja opiekuncza, emocjonalna, ktora zwiazana jest z catym procesem wychowania.
Rodzice zaniedbuja swoje dzieci. Traktuja je przedmiotowo. Nie potrafia stworzy¢ odpowiednich
warunkéw, nie wspieraja rozwoju. W dramatyczny sposob redukuja t¢ funkcje, zdejmujac
obowiazki z siebie i przerzucajac na instytucje, czasami na dziadk6w. Spotykamy si¢ z rodzicami,
ktérzy uwazaja, ze to ,.inni” zadecyduje o nich, urzadza i poprawia ich zycie. Dziecko jest
uzaleznione od dorostych. Potrzebuje mitosci, pomocy, uwagi, rady. W wielu rodzinach dzieci
doswiadczaja leku, dezorientacji i samotnosci. Towarzyszy im konflikt pomigdzy rodzicami,
niepokéj, napiecie i niepewnos¢. Nigjednokrotnie sg $wiadkami przemocy, ale réwniez ofiarami.
Otoczenie Todzinne jest nieprzyjazne, nieuporzadkowane i nieprzewidywalne. W takich
przypadkach dzieci moga by¢ dotknigte syndromem dysfunkcyjnego dziecifistwa, co bgdzie miato
ogromy wplyw na ich doroste zycie. Mimo ogromnego wysitku pracownikéw socjalnych
wlozonego w pedagogizacje rodzicow, coraz czesciej dochodzi do zabezpieczenia dziect w
rodzinnej pieczy zastgpczej.

Nalezy zauwazy¢, ze wspotczesna rodzina znajduje si¢ pod naporem wielu czynnikow.
Jedne z nich maja pozytywny wplyw i polepszaja warunki zycia, a inne powoduja dezorganizacjg i
dezintegracje w rodzinach. Warto wigc zwrdci¢ uwage na zagrozenia dla rodziny, jakie
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obserwujemy w ostatnich latach. Przede wszystkim brak pracy zarobkowej, a przez to utrata
dochodow, izolacja spoleczna, uzaleznienia, przemoc. W 2013 r. pracownicy socjalni prowadzili
prac¢ socjalng w 72 rodzinach dotknigtych przemoca domows i w 140 rodzinach z problemem
alkoholowym. Zauwazamy oslabienie wiezi emocjonalnych migdzy czlonkami rodziny, mate
zaangazowanie 0jcéw w wychowanie dzieci, pozostawianie dzieci na wychowanie matkom i nie
lozenie na ich utrzymanie. W ubieglym roku udzielono pomocy 136 samotnym rodzicom. Ciagle
wzrasta liczba nieformalnych zwigzkéw, rodzin zrekonstruowanych, ktore s niejednokrotnie
nietrwate i negatywnie wplywaja na bezpieczenstwo potomstwa. Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na
ogromny wplyw mediéw na zycie rodzinne. Rodzice spedzaja wigkszos¢ czasu na ogladaniu
telewizji ograniczajac w ten sposob bezposredni kontakt z dzie¢mi. Pracownicy socjalni obserwujg
zjawisko wezesnego macierzynstwa. Mlode kobiety, czesto niepetnoletnie, nie sa przygotowane do
roli matek, a nimi zostajg. Prowadzona jest zatem edukacja majgca na celu odnalezienie si¢ w
nowej roli. Kontaktuja si¢ z oddziatami ginekologiczno - polozniczymi, pielggniarkami
srodowiskowymi, lekarzami rodzinnymi, pediatrami w celu wezesnego rozpoznania zagrozenia. Od
pewnego czasu obserwujemy rowniez powroty rodzin z zagranicy. Rodziny wraz dzie¢mi (zdarza
si¢, ze urodzonymi poza krajem) powracajg bez zadnych zasobow.

Bardzo czgsto przyczyng ubodstwa sa czynniki niezalezne od czlowieka, jak: utrata pracy,
niepetnosprawnos¢, choroba czy tez podeszly wiek. Jednak pracujac z rodzinami dysfunkcyjnymi
obserwujemy tzw. wyuczong bezradno$¢, przekazywana z pokolenia na pokolenie. Skutkami sa
deficyty poznawcze, motywacyjne, emocjonalne i spoteczne. I to budzi ogromny niepokdj w
pracownikach. Rozpigtos¢ trudnych sytuacii, brak wsparcia ze strony specjalistow (np. w poradni
rodzinnej), oczekiwania rodzin, ze instytucja zalatwi za nich wszystko powoduje, ze pracownicy
socjalni sg przeciazeni praca, co w konsekwencji prowadzi do wypalenia zawodowego.

Szczegdlng uwage nalezy zwrocié takze na ludzi starszych, chorych i niepetnosprawnych.
Obserwujemy, ze coraz wigcej 0s6b wymaga wsparcia i pomocy. Wiele 0sob nie ma zaspokojonych
podstawowych potrzeb, sg zagrozone marginalizacja ze wzgledu na swoje ubdstwo. Sa to osoby
bardzo stabe, niejednokrotnie dotknigte przemoca ze strony pozostatych cztonkéw rodziny. Odkad
opiekunowie zostali pozbawieni $wiadczen pielegnacyjnych na swoich czlonkdéw rodziny nie
wypetniaja prawidlowo opieki wobec nich mimo obowigzku wynikajacego z Kodeksu rodzinnego i
opiekunczego.

11.2. Sekcja uslug opiekunczych w MOPS
Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze

Uslugi opiekuncze $wiadczone sa osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymagaja pomocy osob drugich.
W/w ustugami obejmowane sa w szczegdlnosci osoby samotne, w niektdrych przypadkach, réwniez
posiadajace rodzing, ktéra z uzasadnionych przyczyn nie jest w stanie zajmowac sig ,
potrzebujacym opieki czlonkiem rodziny.
Pomoc $wiadczone jest w dni robocze, a w szczegdlnie trudnych sytuacjach, organizowana jest
takze opieka dodatkowa w dni $wiateczne 1 wolne od pracy .
Zadanie, jakim jest opieka w domu nad podopiecznym, wykonujg opiekunki zatrudnione w
MOPS jak i czgsciowo opickunki Polskiego Komitetu Pomocy Spoleczne;j.
Decyzja o przyznaniu ustug poprzedzona jest wywiadem $rodowiskowym, przeprowadzonym
w srodowisku przez pracownika socjalnego. Zakres wykonywanych czynnosci przez opiekunke,
ustalany jest indywidualnie , w zaleznosci od stanu zdrowia podopiecznego, sytuacji rodzinnej itp.
W 2013 r., ustugami opiekunczymi objgtych bylo 94 oséb, na rzecz ktdrych wykonano 46.180.
$wiadczenia (tj. liczba godzin opieki, bezposrednio przy podopiecznym).
Osoby, ktorych kryterium dochodowe jest wyzsze od ustawowego, kwalifikujacego do ustug
bezplatnych, ponosza odplatnosé za $wiadczone ustugi opiekuncze. Wysokos$¢ odplatnosct, jest

8



ustalona procentowo — zgodnie z przyjeta uchwala Rady Miejskiej — w zaleznosci od wysokosci
dochodu podopiecznego. Uchwala okresla rowniez przypadki w ktérych mozna cz¢éciowo lub w
catosci odstapi¢ od odplatnosci .

Z tytulu zwrotow za ustugi opiekuficze, przekazano na konto Urzedu Miasta w 2013 r. kwotg
76.690,18 zl.

W 2013 1. realizowane sa w naszym miescie, juz 8 lat, specjalistyczne ustugi opiekuncze.
Uslugi specjalistyczne sa dostosowane do szczeg6lnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzen
lub niepetnosprawnosci i sa $wiadczone przez osoby z odpowiednim, specjalistycznym
przygotowaniem. Usltugi specjalistyczne sg zadaniem zleconym.

W 2013 r. ta forma pomocy objetych zostato 14 srodowisk. Wykonano 2.525 godzin §wiadczen, na
kwote 74.637,00 zi..

Zapotrzebowanie na taka forme¢ wsparcia ciagle wzrasta. Istnieje zatem potrzeba zwigkszenia
godzin §wiadczen specjalistycznych ustug opiekunczych.

Kierowanie do Domow Pomocy Spolecznej

Kierowanie podopiecznych do doméw pomocy, od 2004 roku jest zadaniem wlasnym gminy.
Przepisy przewiduja, ze: zainteresowanemu mozna potraci¢ 70% z jego dochodu, w nastepnej
kolejnosci , w zaleznosci od sytuacji (warunki okresla ustawa o pomocy spotecznej) optate ponosi:
osoba zainteresowana, rodzina, resztg doplaca wlasciwa gmina.

Miesigczny koszty pobytu w DPS w naszym wojewodztwie waha sig od 2.604 zt do 3.118 zt.
($rednio 2.800 z})

W 2013 r.do DPS skierowano 5 0s6b. Lacznie przebywalo w DPS-ach 25 osoby (zmarlo 5
0sdb, 2 zrezygnowaly). Na koniec roku 2013 w DPS przebywalto 17 osé6b Kwota doplaty gminy w
2013r. - wyniosta 406.083,40 z}

Pracownicy osrodka staraja si¢ organizowaé opieke w §rodowisku jak najdluzej tj. przyznawac
ushugi opiekuricze, obiady. Jednak, jesli po kilku lub kilkunastu miesigcach okazuje sig, ze opieka
jest niewystarczajaca, poniewaz pogarsza si¢ stan zdrowia podopiecznych, wowczas konieczna
staje si¢ opieka calodobowa.

Kierowanie do Doméw Pomocy Spotecznej , jest zadaniem bardzo kosztownym. Jednakze
potrzeby srodowiska sa zaspokajane w niezbednym zakresie.

11.3. Sekeja dodatkéw mieszkaniowych

Dodatki mieszkaniowe realizowane sa na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o
dodatkach mieszkaniowych ( t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 966 z pézn. zm. ) i rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 28 grudnia 2001r. W sprawie dodatkow mieszkaniowych ( Dz. U z 2001 r. Nr 156
poz.1817 z poz. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki
Morskiej z dnia 26 kwietnia 2013 r. w sprawie przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego, wzoru
oraz o$wiadczenia o stanie majatkowym wnioskodawcy i innych czlonkéw gospodarstwa
domowego, a takze wzoru legitymacji pracownika upowaznionego do przeprowadzenia wywiadu (
Dz. U. poz. 589).

Ustawa o dodatkach mieszkaniowych reguluje zasady i tryb przyznawania, ustalania
wysokosci i sposéb wyplacania dodatkéw mieszkaniowych. Przede wszystkim reguluje komu
przystuguje dodatek mieszkaniowy, okresla tytut prawny, kryterium dochodowe 1 normatywna
powierzchni¢ w przeliczeniu na liczbg czlonkéw gospodarstwa domowego.

Rozporzadzenia natomiast regulujg szczegétowe rodzaje wydatkow , sposob ustalania ryczattu
na zakup opalu oraz wzoér wniosku, kwestionariusza wywiadu, o$wiadczenia majatkowego w
postepowaniu o przyznanie dodatku mieszkaniowego.

Dodatki mieszkaniowe nie sa $wiadczenia o charakterze uznaniowym, lecz otrzymuja je osoby
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spetniajace warunki okreslone w powyzszych aktach prawnych.

Zadaniem sekcji dodatkéw mieszkaniowych jest :
- przyjmowanie i ewidencja zlozonych wnioskéw o przyznanie dodatku mieszkaniowego wraz z
deklaracja o wysokosci dochodow,
- wydawanie decyzji przyznajacych, odmownych, zawieszajacych 1 odwieszajacych,
- sporzadzanie miesi¢cznych list wyplat dla poszczegdlnych zarzadcow 1 zlozenie
zapotrzebowania na ich realizacje ,
- sporzadzanie wymaganych sprawozdan.

Ogdtem w 2013 roku do sekeji dodatkéw mieszkaniowych wplyneto 1099 wnioskdw o ich
przyznanie, z czego 1074 zostalo zalatwionych pozytywnie ., a w 25 przypadkach wydano decyzje
odmowne. Mieszkaficom miasta wyptaconych zostalo ogétem 6270 $wiadczen na kwotg
1.188.696,33 z1 a sredni dodatek wyniost 189,58 zl.,

W okresie , ktdry obejmuje informacja ztozono 2 odwotania od decyzji przyznajacych doptatg do
czynszu do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w Olsztynie. SKO utrzymalo w mocy
decyzje pierwszej instancji b¢daca przedmiotem odwotania. Nie przeprowadzano wywiadow
srodowiskowych poniewaz wnioski 1 deklaracje nie budzity watpliwosci, co do sytuacji faktycznej
,a deklarowanego dochodu przedstawianego w zalaczniku Nr 2 wnioskodawcow. W zadnych z tych
przypadkéw nie dopatrzono sig razacych dysproporcji. Wigkszo$¢ wnioskodawedw to rodziny,
ktére korzystaja z pomocy miejskiego osrodka w formie zasitkow celowych. okresowych i zasitkow
statych.

Przyznana decyzja doplata do czynszu zobowiazuje wnioskodawcéw do oplacania biezacych
naleznos$ci czynszowych za mieszkanie. W przypadku wystapienia zalegtosci , administrator
informuje sekcje dodatkow mieszkaniowych . W zwiazku z otrzymaniem takich zawiadomien,
wydano 51 decyzji zawieszajacych wyplate $wiadczen a 32 odwieszajacych wyplate, terminy
skrocono w 8 przypadkach.

Dodatki mieszkaniowe z podzialem na administratorow 2012 rok:

Wyszezegoilnienie Liczba wyplaconych Kwota Sredni dodatek
dodatkéw wyplaconych  mieszkaniowy w
dodatkow zlotych
Ogolem: 6306° 1.173.622,73 zi 186,11 zt
W tym zasoby: ' Gminne 2873 601 902,58 zt 185,54 71
Spoéldzielcze 18611 304.709,70 zi: 163,73 zt
Wspélnoty 916 144.278,11 zi 157,50 z1
mieszkaniowe :
- Mieszkania 202 42.374,53 zt 209,77 zt
 prywatne |
WTBS 328 5938173zt 181,04 zt
Inne (PKP, 126 20.976,08 zt 166,47 71
WAM,
Ryczalt w
kasie)
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Dodatki mieszkaniowe z podzialem na administratorow 2013 rok:

Wyszczegolnienie Liczba wyplaconych Kwota Sredni dodatek
dodatkéw wyplaconych  mieszkaniowy w
dodatkéw zlotych
Ogolem: 6.270* 1.188.696,33 zt 189,58 zt:
W tym zasoby: Gminne 2.976 614.464,38 z}| 206,47 zi
~ Spoldzielcze 1.848 317.674,07 zt, 171.90 z1:
~ Wspélnoty 816/  129.612,18 2t 158,83 zt
mieszkaniowe
Mieszkania 196 43.567,53 zi| 222,28 7'
prywatne .
WTBS 323 63.729,80 7}, 197,30 zt
Inne (PKP, 111 19.648,37 2t 177,01 zt
WAM, | ‘
Ryczalt w
kasie)
* W 2013 roku nie zrealizowano . ... $wiadczen dodatkéw mieszkaniowych, ktorych wyplata

przeszia na 2014 rok. Stad nizsza liczba swiadezen.

I1.4. Sekcja Swiadczen rodzinnych

1. Swiadczenia rodzinne

Funkcjonujacy aktualnie system  swiadczen  rodzinnych zostat wprowadzony
1 maja 2004 r. Podstawe prawng systemu stanowi ustawa z dnia 28 listopada 2003 r.
o swiadczeniach rodzinnych (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 1456) oraz Rozporzqdzenie
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 3 stycznia 2013 r. w sprawie sposobu i trybu
postepowania w sprawach o $wiadczenia rodzinne (Dz. U. z 2013 roku, poz. 3). Rozporzqdzenie
Rady Ministrow z dnia 10 sierpnia 2012 r. (dz. U. z 2012 r. poz. 959) w sprawie wysokosci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczqcej sie stanowiqcych podstawe ubiegania sie o zasilek rodzinny
oraz wysokosci Swiadczen rodzinnych

System $wiadczefi rodzinnych oparty jest o zasade pomocniczosei, uwzgledniajaca regule, ze
osobami w pierwszej kolejnosci zobowiazanymi do loZenia na utrzymanie dzieci sq ich rodzice. W
przypadku, gdy ich érodki i uprawnienia sa niewystarczajace do wychowania i utrzymania dzieci,
przystuguje pomoc pansiwa w postaci $wiadczen rodzinnych. W sytuacji oséb samotnie
wychowujacych dzieci oznacza to koniecznosé zasadzenia alimentow na rzecz dziecka od drugiego
7 rodzicow.

Zgodnie z ustawa o $wiadczeniach rodzinnych §wiadezeniami rodzinnymi sa:

1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

?) $wiadczenia opiekuncze: zasilek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek
opiekunczy

3) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka.

\
Kwoty zasilku redzinnego réznicowane sg w zaleznosci od wieku dziecka
i wynosily (na koniec 2013 roku) miesigcznie:
—~ 77 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
— 106 71 na dziecko w wieku powyzej S roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;
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— 115 zl na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

Do zasilku rodzinnego przysluguja dodatki z nastgpujacych tytutow:

1) urodzenia dziecka (1000 z} na dziecko; swiadczenie jednorazowe);

2) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400 zl miesigcznie);

3) samotnego wychowywania dziecka 1 utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych na skutek
uplywu ustawowego okresu jego pobierania (400 zt miesigcznie;
dodatek z dniem 31 sierpnia 2005 r. zlikwidowany — obecnie realizowany wylacznie na
podstawie praw nabytych przed dniem I wrzesnia 2005 r.);

4) samotnego wychowywania dziecka (170 zt miesiecznie na dziecko, nie wigcej niz 340 zl na
wszystkie dzieci, w przypadku dzieci niepeinosprawnych kwote dodatku zwigksza si¢ o 80 zi,
nie wigcej niz o 160 zt na wszystkie dzieci);

5) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — na trzecie i1 kolejne dziecko
w rodzinie (80 zl miesigcznie),

6) ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego (60 zt na dziecko do 5 roku zycia, 80 zt —
na dziecko od 5 do 24 roku zycia);

7)  rozpoczecia roku szkolnego (100 zk; $wiadczenie jednorazowe);

8) podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania (90 zt na internat/stancje lub 50 zi
na dojazd do szkoly).

Aby skorzysta¢ z dodatkow nalezy przede wszystkim mie¢ prawo do zasitku rodzinnego. Ponadto,
do kazdego z dodatkéw wymagane jest spelnienie dodatkowych warunkow zwiazanych z tytulem
(powodem) przyznania dodatku. Jednoczesnie mozna pobiera¢ kilka rodzajow dodatkow.

Poza zasitkami rodzinnymi i przystugujacymi do nich dodatkami, w ramach $wiadczen
rodzinnych realizowane sa cztery rodzaje $wiadczen opiekuriczych:

1) zasitek pielegnacyjny (153 zt miesigcznic) - swiadczenie przystuguje niezaleznie od dochodu
rodziny osoby, dlatego przyznawane jest nie na okres zasitkowy, lecz na okres waznosci
orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci. Przeznaczone jest dla
niepetnosprawnych dzieci i niepetnosprawnych oséb dorostych oraz dla oséb, ktore ukonczyly
75 lat.

2) Swiadczenie pielggnacyjne ( w kwocie 620 zI miesiecznie) - niezaleznie od dochodu rodziny
osoby, przyznawane na okres wazno$ci orzeczenia o niepelnosprawnosci lub stopniu
niepelnosprawnosci, przyznawane jest osobom, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia
25 lutego 1964 1. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2012r. poz. 788 i 1529 oraz z
2013r. poz. 1439) ciazy obowigzek alimentacyjny (rodzice dziecka, opiekunowie faktyczni
dziecka, rodzina zastepcza spokrewniona z dzieckiem, inne osoby na ktérych cigzy obowiazek
alimentacyjny), ktére nie pedejmuja lub rezygnuja z pracy zawodowej, by opiekowaé sig
dzieckiem niepelnosprawnym lub osoba dorosta wymagajaca szczegdlnej opieki. Jednym z
warunkow otrzymania $wiadczenia jest przestanka nabycia niepelnosprawnosci przez osobe
wymagajaca opieki tj. nie pozniej niz do ukonczenia 18 roku zycia lub w trakcie nauki w
szkole lub w szkole wyzszej, jednak nie pézniej niz do ukonczenia 25 roku zycia. Za osoby
pobierajace swiadczenie pielegnacyjne oplacane byty sktadki na ubezpieczenie emerytalno —
rentowe 1 zdrowotne.

3) program rzadowy wspierajacy niektore osoby pobierajgce Swiadezenie pielggnacyjne.

W 2013 roku realizowano dodatkowe wsparcie finansowe dla niektérych oséb pobierajacych
$wiadczenie pielggnacyjne (rodzice i opiekunowie prawni dzieci niepelnosprawnych) .
Program realizowano w dwdch okresach rozliczeniowych (lacznie przez 12 miesigey).
Dodatkowa kwota wsparcia wynosita 100 zl miesiecznie w okresie styczeni-czerwiec 2013r. i
200 zi miesiecznie w okresie kwiecien-grudzien 2013 roku. Wyplacono 737 $wiadczen, na
kwote 117.700 zi
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4) specjalny zasilek opiekunczy ( w kwocie 520 zI miesiecznie) — nowa forma swiadczenia
opiekunczego, ktére to przepisy weszly w zycie z dniem 01.01.2013 roku. Swiadczenie
uzaleznione jest od dochodu rodziny osoby sprawujacej opieke i osoby wymagajacej opieki
(623 zt na osobg), przyznawane na okres zasitkowy i przystugujacy dla osob, na ktorych
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny 1 opiekunczy (Dz. U.
z 2012r. poz. 788 i 1529 oraz z 2013r. poz. 1439) ciazy obowiazek alimentacyjny, ktore
rezygnuja z pracy zawodowej, by opiekowaé si¢ chorym czlonkiem rodziny. Za osoby
pobierajace specjalny zasitek opiekunczy optacane byly sktadki na ubezpieczenie emerytalno —
rentowe i zdrowotne.

Do katalogu $wiadczen rodzinnych zaliczaja si¢ rowniez zapomogi wyplacane w zwiagzku z

urodzeniem sie dziecka:

1) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ zywego dziecka w wysokosci 1000 zi,
przystugiwata matce lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu faktycznemu dziecka. Zapomoga
ta finansowana jest ze srodkéw budzetu panstwa;

7a osoby pobierajace $wiadczenia opiekuncze optacane byly skladki na ubezpieczenie emerytalno —
rentowe w facznej kwocie 190 787 zt i skladki na ubezpieczenie zdrowotne . Wydatek na ten cel
wyniost 39 770 zi.

Wykonanie zadan.

| Liczba Laczna Liczba }.aczna

1| Zasitki rodzinne Swiadezen kwota (wzt) |Swiadezen kwota (w zt)
2012r., 2013r.

Zasiiki rodzinne 12 917 1135252 10910 1 092 769

Dodatki z tytutu 47 47000 47 47000
urodzenia dziecka
Dodatki z tytutu opieki
nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu 333 114 551 278 107 690
wychowawczego
Dodatki z tytulu
samotnego 848 150 720 754 132 580
wychowywania dziecka
Dodatki z tytulu
wychowywania dziecka 1375 110 000 1259 100 720
w rodzinie wielodzietnej
Dodatki z tytuhu
ksztalcenia 1 rehabilitac)i 838 63 220 678 50 580
dzieci niepetnosprawnych
Dodatki z tytutu

rozpoczgcia roku 804 80 400 712 71 200
szkolnego

" | Dodatki z tytutu podjecia
przez dziecko nauki w 311 20310 306 19 420

szkole poza miejscem
zamieszkania

Jednorazowa zapomoga 140 140 000 109 109 000 |
| | na urodzenie dziecka 1
2| Swiadczenia opickunicze | |
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Zasitki pielggnacyjne [ 3951 | 604503 3902 597 006 |
Swiadczenia 1369 706 316 963 528 243
pielggnacyjne

] Specjalny zasitek - - 29 15045
opiekunczy 3 _ .
RAZEM 22933 3172272 19 947 | 2871253

Na zmniejszenie liczby swiadczen rodzinnych miaty wplyw:
- spadek ogolnej liczby dzieci w grupie wiekowej uprawniajace) do zasitku rodzinnego,
- zamozno$¢ spoteczenstwa (podstawa ustalania uprawnien byt dochéd z 2011 1.12012 1)
- migracja zarobkowa do krajow UE i korzystanie w nich ze $wiadczen rodzinnych
- zmiana przepisOw zaostrzajaca prawo do przyznania $wiadczen opiekunczych.

2. Fundusz alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawane sg na warunkach okreslonych w ustawie z
dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2012 r., poz.
1228 z pdzn. zm.).

Przyznanie prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego uzaleznione jest od spelnienia
kryterium dochodowego. Swiadczenia te przystuguja, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na
osobg w rodzinie nie przekracza kwoty 725 z}. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw, jednakze nie wyzszej niz 500 zt
miesiecznie,

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyshuguja osobie uprawnionej do ukonczenia przez nia
18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez ma
25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci -
bezterminowo. Ustalenie prawa do swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz ich wyplata
nastepuja odpowiednio na wniosek osoby uprawnionej lub jej przedstawiciela ustawowego. Prawo
do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego ustala si¢, na okres $wiadczeniowy tj. od dnia 1
pazdziernika do dnia 30 wrzeénia nastgpnego roku kalendarzowego.

Dziatania wobec dtuznikow alimentacyjnych przewidziane w ustawie z dnia 07.09.2007 1. o
pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw (Dz. U. z 2012 r., poz. 1228 z pdZn. zm.) podejmuije
organ whasciwy dluznika tj. wojt, burmistrz lub prezydent miasta wiasciwy ze wzgledu na miejsce
zamieszkania diuznika alimentacyjnego. Organ wiasciwy diuznika przeprowadza wywiad
alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej i zawodowej dtuznika
alimentacyjnego, a takze jego stanu zdrowia oraz przyczyn nielozenia na utrzymanie osoby
uprawnionej oraz odbiera od niego oswiadczenie majatkowe.

Realizujac zadania z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow, Osrodek prowadzil postgpowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych. W okresie
sprawozdawczym podjeto nastepujace dziatania:

» skierowano 114 wezwan do dtuznikow alimentacyjnych celem przeprowadzenia wywiadu
alimentacyjnego oraz zlozenia oswiadczen majatkowych,

e przeprowadzono 97 wywiadéw alimentacyjnych wraz z oswiadczeniami majatkowymi,

o przekazano komornikowi sadowemu 97 informacji, majacych wptyw na egzekucjg
zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego oraz
o$wiadczenia majatkowego,

» wyslano 35 wnioski do starosty o podjecie dziatan zmierzajacych do aktywizacji zawodowe]
dhuznika alimentacyjnego, skierowanie dtuznika do robot publicznych lub prac
organizowanych na zasadach robét publicznych,
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« wyslano 76 wnioskéw do organu wlasciwego dtuznika o podjecie dziatan wobec dluznika
+ skierowano 4 wnioski o $ciganie za przestepstwa okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu karnego,
o skierowano 1 wnioskéw o zatrzymanie prawa jazdy dtuznikowi alimentacyjnemu,
e ilo$¢ dhuznikéw ktérych wysokosé zadluzenia przekazano do biura informacji gospodarcze]
— 179 oséb.
Dtuznik alimentacyjny jest zobowiazany do zwrotu organowi wlasciwemu wierzyciela nalezno$ci w
wysokosci $wiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej, tacznie z
ustawowymi odsetkami. Odsetki sa naliczane od pierwszego dnia nastgpujacego po dniu wyplaty
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego, do dnia sptlaty.

Organ wiasciwy wierzyciela wydaje, po zakoficzeniu okresu $wiadczeniowego lub po uchyleniu
decyzji w sprawie przyznania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, decyzj¢ administracyjng w
sprawie zwrotu przez dtuznika alimentacyjnego naleznosci z tytutu otrzymanych przez osobg
uprawniong $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Naleznosci te podlegaja sciagnigciu w trybie
przepisow ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz. U.
z 2005 r. Nr 229, poz. 1954 z pdizn. zm.).

W 2013 roku wyplacono 2 671 $wiadczen na kwote 841 637 zt dla 143 rodzin. Liczba dluznikow
alimentacyjnych, dla ktérych organem wlasciwym jest miasto Lidzbark Warminski wynosila 178
0s6b (w tym 125 dluznikow mieszka na terenie miasta i wierzycielka rowniez mieszka na terenie
miasta oraz 53 dhuznikéw z terenu miasta a wierzycielka w innej gminie). Kwoty zwrocone przez
dtuznikéw alimentacyjnych (za posrednictwem komornika) z tytulu wyplaconych $wiadczef
alimentacyjnych wyniosty w 2013r. — 180 718,27 zt, w tym stanowiace dochdéd wlasny gminy w
wysokoéci 60 798 zl.

Skutecznosé egzekucji komorniczej i administracyjnej z tytulu zobowigzan dluznikéw wobec
Lidzbarka W. zwigzanych z wyplatg §wiadczen z funduszu alimentacyjnego w 2013 r.

1 .Skutecznos¢ egzekucji ogélem 212 594,41 z1.

w tym administracyjnej: 191 334,97z1

2. Podziat otrzymanych $rodkdw z tytuhu egzekucii :

a) dochdd budzetu panstwa (60 %) 109 244,85 zi.

b) odsetki nalezne do budzetu panstwa 31 876,14 zi.

¢) dochod Lidzbarka W. jako organu wlasciwego wierzyciela (20 %) 36 143,55 zl.

d) dochéd Lidzbarka W. jako organu wlasciwego dluznika gdy rowniez jest organem wlasciwym
dla wierzyciela (20 % ) 24 654,39 z1.

e) przekazany dochéd do innej gminy jako organu wlasciwego dtuznika gdy organem wlasciwym
dla wierzyciela jest Burmistrz Lidzbarka W. (20 %) 10 675,48 zi

3. Wysokos¢ wyplaconych $wiadezen z funduszu alimentacyjnego w 2012 r. 841 637zt

3.1.0trzymane dochody —w 2013 r. - z innych Gmin bedacych organem wiasciwym wierzyciela,
gdy Burmistrz Lidzbarka Warm. byt organem wiasciwym diuznika wyniosty 4 933,10 zi,

3.2. Laczny suma dochodéw Lidzbarka Warm. w 2013 r. z tytutu skutecznej egzekucji wynosita
65 731,04 zi.

ILS Klub Integracji Spolecznej

Podstawa prawna funkcjonowania Kiubu Integracji Spolecznej:

- Ustawa o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13.06.2003r.
- Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12.03.2004r.
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- Ustawa o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20.04.2004r.

Glownym celem KIS jest:
» minimalizowanie skutkow bezrobocia,
« promowanie aktywnosci i przedsigbiorczosci spolecznej,
» przygotowanie do podjecia zatrudnienia np. w ramach prac spolecznie uzytecznych,
» przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu,
* pomoc w wychodzeniu z izolacji i osamotnienia.

KLUB INTEGRACIJI SPOLECZNEI:
» realizuje projekt systemowy ze §rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
ktérego organizowane sg m.in.warsztaty reintegracji spolecznej i zawodowej, poradnictwo
psychologiczne, terapia dla rodzin, zatrudnienie asystentow rodzin
» oferuje indywidualng pomoc psychologiczna,
» okresowo organizuje zajecia grupowe z elementami socjoterapii,
» oferuje poradnictwo z zakresu informac)i zawodowe),
» oferuje nieodplatny dostep do Internetu w celu poszukiwania pracy
» oferuje pomoc w przygotowaniu profesjonalnych aplikacji zawodowych oraz mozliwoscé
napisania ich na komputerze,
- oferuje pomoc 1 udziela informacji na temat spotdzielni socjalnych
s oferuje udziat w pracach spolecznie uzytecznych.

1. W 2013 roku KIS realizowal projekt systemowy reintegracji spolecznej i zawodowej
nZwrot ku aktywnosci” wspélfinansowany z Europejskiego Funduszu Spolecznego.

W 2013 roku dziatania byly skierowane do:
¢ 0s0b mlodych w wieku 15 — 30 lat, niczatrudnionych, korzystajacych ze §wiadczen
Z pomocy spolecznej zagrozonych wykiuczeniem spotecznym z powodu bezrobocia
e rodzicow z problemami opiekunczo— wychowawczymi, korzystajacych ze swiadczen
Z pomocy spolecznej

Cel gléwny projektu:

zaktywizowanie spoleczne 1 zawodowe osob wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem
w Lidzbarku Warminskim poprzez zastosowanie instrumentéw aktywnej integracji i pracy
socjalne;j.

Cele szczegotowe:

1. Wzrost motywacji do poprawy sytuacji zyciowej.

2. Podniesienie umiejg¢tnosci wychowawczych.

3. Podniesienie umiej¢tnosci interpersonalnych.

4. Podniesienie umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

5. Podniesienie kwalifikacji zawodowych uczestnikdw.

Do projektu zostalo skierowanych 31 oséb.

Dzialania realizowane w ramach Kontraktéw socjalnych w 2013r.:

skierowane do os6b mlodych w wieku 15 —30 lat:

- warsztaty motywujace do zmiany

* trening kompetencji interpersonalnych

- profilaktyka kryzyséw zyciowych

- warsztaty relaksacji i umiejetnego zarzadzania stresem

- warsztaty rownosciowe w zakresie wiedzy na temat plci

- warsztaty dotyczace zagrozen ptynacych z Internetu

- warsztaty - altematywne formy spedzania czasu wolnego
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zajecia socjoterapeutyczne

- poradnictwo psychologiczne

- warsztaty aktywizacji zawodowej

- indywidualne doradztwo zawodowe
- Szkolenia zawodowe

skiecrowane do rodzicow z problemami opiekuiiczo— wychowawczymi
- warsztaty motywujace do zmiany 1 wspierajgce proces pracy nad zmiana
- trening kompetencji interpersonalnych

- profilaktyka kryzyséw zyciowych

- warsztaty psychoedukacji rodzinnej

- warsztaty dotyczace zagrozen plynacych z Internetu

- warsztat zarzadzania codziennymi zadaniami zyciowymi

- szkota dla rodzicow

- warsztaty z zakresu wspierania rozwoju dziecka

- Zajecia socjoterapeutyczne

- terapia dla rodzin

- asystent rodziny

2, Prace spolecznie uzyteczne - zostaly skierowanych 30 oséb.
3. Poradnictwo psychologiczne — skorzystalo 25 oséb.
Efekty dzialan KIS 2013r.:

30 oséb zostato skierowanych do prac spotecznie uzytecznych

30 o0s6b ukonczylo warsztaty umiejetnosci spolecznych i zawodowych w  projekcie
systemowym ,,Zwrot ku aktywnosci” (osoby te otrzymaty zaswiadczenia o ukonczeniu
warsztatow)

14 o0séb ukonczylo szkolenia zawodowe w projekcie systemowym ,.Zwrot ku aktywnosci”
(osoby te otrzymaty certyfikaty o ukoniczeniu szkolen)

8 osob podjeto zatrudnienie

1

Ponadto uczestnicy dzialan realizowanych w KIS m.in, podniesli umiejgtnosci spoleczne i
interpersonalne, nauczyli sie technik asertywnych, odkryli i rozwingli kompetencje osobiste i
spoleczne, zwigkszyli poczucie wilasnej wartosci, nabyli umiejetnosci radzenia sobie ze stresem a
takze podniesli umiejetnosci poruszania si¢ po rynku pracy.

I1.6. Noclegownia

Noclegownia dla os6b bezdomnych — przy ul. Lipowej 21b - funkcjonuje 12 lat (od listopada
2001r.). W placowce jest 12 miejsc dla 0séb bezdomnych. oraz jeden pokdj przeznaczono na tzw.
interwencje kryzysowe dla ofiar przemocy w rodzinie, lub innych sytuacji kryzysowych.

W 2013 r. przez noclegownie przewinelo sie ok. 26 0s6b potrzebujacych chwilowego lub
dtuzszego schronienia. Cala zime, przebywato w placéwee 15 0séb bezdomnych.
Utrzymanie placowki w 2013 roku wyniosto: 19.240,00 zi. Srodki te przeznaczone sa gtownie na
pokrycie kosztow mediow, utrzymama budynku.
7 tytuhu zwrotéw za korzystanie z noclegowni, przez osoby nie bgdace mieszkanicami Lidzbarka
Warminskiego oraz posiadajace wiasny dochéd, do Urzedu Miasta przekazano kwotg: 693,00 zi

Pilnowanie porzadku w noclegowni odbywa si¢ nadal sitami wolontariuszy . Caty czas sa

czynione starania zeby wylonié samorzad w placéwce , ktory bedzie potrafit wlasnymi silami
wyegzekwowaé od mieszkancow przestrzeganie regulaminu.
W rok 2013, nie odnotowano incydentow z udzialem osob bezdomnych. Chociaz z uwagi na
rosnaca liczbe mieszkancow, coraz trudniej jest utrzymac porzadek, w zakresie nie przebywania w
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placéwce o0sob nietrzezwych.

Przy niskich temperaturach na zewnatrz, zeby nie dopusci¢ do zamarznigcia czlowieka na ulicy, w
noclegowni przebywaly tez osoby bedace pod wplywem alkoholu. Sytuacja taka spowodowala , ze
coraz trudniej jest egzekwowac zapisy regulaminu.

Brak osoby prowadzacej i odpowiedzialnej za cala placowke jest duzym utrudnieniem w realizacji
tego zadania.

IL.7. Srodowiskowy Dom Samopomocy

I. Informacja o placéwce.

Srodowiskowy Dom Samopomocy jest placowka wsparcia dziennego dla o0séb
niepetnosprawnych intelektualnie i z zaburzeniami psychicznymi.

Dziala na mocy ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku oraz Rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych
domow samopomocy.

Ma za zadanie pobudzi¢ spoleczna aktywnos¢ w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych uczestnika i jego rodziny oraz prowadzi¢ pracg socjalna nakierowana na pomoc w
odzyskaniu zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania w spoleczenstwie.

Placéwka miesci si¢ w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej zajmujac 4 jego
czescei, Posiada sale niezbgdne do prowadzenia zajgé:
kulinarna
plastyczna
tkacko — krawiecka
muzyczng
rehabilitacyjng
3 stanowiska komputerowe
ogolng sale spotkan- Swietlicg

XNk WD

I1. Uzytkownicy
Od 01.01.2013 r. do 31.12.2013 r. placowka miala tak jak w ubieglym roku pozwolenie na
objecie opiekg terapeutyczno ~ rehabilitacyjng 25 oséb (statutowa liczba miejsc), z mozliwoscig
przyjecia wiekszej liczby osob, lecz bez zwigkszania na to przyznanych srodkow.
Przyjecie do SDS odbywalo sie za zgods uczestnika na podstawic decyzji administracyjne;
Kierownika Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, w oparciu o wlasciwa dokumentacje:
1. wywiad srodowiskowy
2. zaswiadczenie lekarskie
3. orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
4. karte zgloszenia uczestnika zaje¢ do $DS
W okresie tym brato udziat w zajeciach 30 osdb:
3. 17 0s0b z niepelnosprawnoscia intelektualng
4. 13 0sob z zaburzeniami psychicznymi

Stopien niepelnosprawnosci tych osoéb:

5. 14 osdb z umiarkowanym stopniem niepefnosprawnosci
6. 3 osoby ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci
7. 4 osoby z I grupa inwalidztwa
8. 9 o0sdb z II grupg inwalidztwa
Na dzien 31 grudnia 2013 roku do Srodowiskowego Domu Samopomocy uczgszczalo 29
0sob.

W trakcie roku 4 nowe osoby zapisaly si¢ na zajecia do placowki, 2 osoby zrezygnowaly z
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zaje¢ (1 osoba podjeta pracg, 1 osoba wyjechata z Lidzbarka Warm.).

Srednia liczba uczestnikow zaje¢ w ciagu roku :
m-c I I1 11 v v VI VI VD | IX X XI X1
liczba 20 21 20 20 21 22 19 20 24 25 | 23 19

Uczestnicy zajeé byli podzieleni na grupy 7 osobowe. Kazda grupa co tydzien przechodzita
do innej sali zajeé. Osoba miata mozliwos$¢ wyboru sali zajeé wedtug zainteresowan.
Z programu rzadowego dotujacego obiady w DDP  skorzystalo 7
domownikéw o najnizszych dochodach, 7 0séb wykupilo obiady.

II1. Dokumentacja placéwki

Kadra merytoryczna pracowata z uczestnikami domu w oparciu o:
- roczny plan pracy,
- indywidualne plany postgpowania wspierajaco - aktywizujacego, przygotowane na czas okreslony,
niezbedny do realizacji indywidualnego planu tj. na okres 1, 2 lub 3 lat pracy z podopiecznym.

Instruktorzy zajeciowi prowadzili dzienniki zaje¢ wraz z ocena aktywnosci oraz listg
obecnosci na zajgciach.

Zespot wspierajaco — aktywizujacy w sklad ktérego wchodza kierownik, wszyscy
instruktorzy, prowadzil okresowe posiedzenia oceniajace postepy uczestnikéw, a raz na pot roku
dokonywat oceny efektywnosci postepowania.

IV. Formy, metody pracy oraz efekty prowadzonej dzialalnosci

Caloroczna praca z podopiecznymi Srodowiskowego Domu Samopomocy oparta byla na:
Treningach umiejetnosci spolecznych — prowadzonych w formie prac zespotowych i
indywidualnych z mozliwoscig swobodnego wyboru przez uczestnikow rodzaju zaj¢c.

Oddzialujac na podopiecznych probowalismy rozwinaé ich wrazliwo$¢, talenty,
pobudzi¢ ekspresje tworcza, roztadowaé napigcia emocjonalne.
Zakres i poziom $wiadczonych form pomocy dostosowany byl do mozliwosci
psychofizycznych uczestnikow.

Pracujgc z podopiecznym oferowaliSmy:

- zajecia w sali plastycznej - rysunek kredka, otowkiem, weglem, farbami, wycinanka,
wyklejanka, orgiami, malowanie na szkle i jedwabiu, praca z gling, kompozycje z
réznych materialéw itp.

Trening z zakresu arteterapii pobudzit tworczosé¢ plastyczng, odkryl uzdolnienia
plastyczne, poprawit koordynacje ruchowg oraz zdolnosci manualne.

- zajecia w sali komputerowej - nauka podstaw obstugi

komputera, korzystania z gier edukacyjnych i Internetu.

Trening umiejetnosci pracy na komputerze doskonalit nauke czytania i

pisania, uczyt serfowania po Internecie, wzbogacil wiedzg.

- zajecia w sali tkacko-krawieckiej - nauka tkania na krosnie, szycia recznego i na
maszynie, cerowanie, przyszywanie guzikow, naprawa odziezy, haftowanie,
szydetkowanie, robienie na drutach, robienie gobelinéw.

Trening umiejetnosei praktycznych pozwolit naby¢ umiejetnos¢ szycia recznego i
maszynowego, naprawy oraz przerobek odziezy, doskonalil zrecznosci manualne.

- zajecia w sali gospodarstwa domowego - przygotowywanie prostych positkow:
kanapki, zupy, placki, suréwki, ciasta, parzenie kawy i herbaty, proste dania swiateczne,
nauka racjonalnego odzywiania, estetyka przygotowywania positkow, nakrywania i
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podawania do stotu.

Trening umiej¢tnosci zycia codziennego 1 prowadzenia gospodarstwa domowego
ksztaltowal i rozwijal czynnosci zwiazane z samoobstuga i zaradnoscia osobista.
Uczy! postugiwania si¢ urzadzeniami gospodarstwa domowego, przestrzegania zasad
bezpieczenstwa przy ich uzywaniu a takze uczyl podstawowych zasad higieny.

- zajecia w sali rehabilitacyjnej - kinezyterapia — podstawowe c¢wiczenia
gimnastyczne, C¢wiczenia z wykorzystaniem sprzg¢tu rehabilitacyjnego - rower
treningowy, wioslarz, orbitrek, materace, pitki gimnastyczne, skakanki, drazki, hantle,
pileczki jezyki, materac do masazu. Wyjécia raz  w tygodniu na sal¢ gimnastyczng do
Gimnazjum Nr 2.

W ramach rehabilitacji ruchowej ¢wiczenia podniosty kondycje fizyczna 1 sprawnosé
ruchowa.

- zajecia w sali muzykoterapii — ¢wiczenia oddechowe, zabawy ruchowe przy muzyce,
wyrabianie poczucia rytmu, wyciszenie przy muzyce relaksacyjnej, nauka $piewu
prostych piosenek przy akompaniamencie instrumentu, przygotowywanie programow na
wystepy artystyczne zarowno dla lidzbarskiej publicznosci jak i na imprezy, festyny
wyjazdowe.

W placowce dziala zespél piesni i tanca , Muzykanty”- kultywujacy tradycje
warminskie, ktéry posiada wlasne stroje zakupione przy realizacji programu
dofinansowanego przez PFRON.

Wystepy artystyczne i pokazanie si¢ przed publiczno$cia wzmacnialo poczucie wlasnej
wartosci u 0s6b niepelnosprawnych.

- zajecia kulturalno — o$wiatowe - ksztaltowaliSmy nawyki aktywnego spgdzanta
czasu, kultywowalismy tradycje narodowe i chrzescijanskie, podnosilisSmy umiejgtnosci
szkolne z zakresu jezyka polskiego ( nauka pisania, czytania, poprawnej polszczyzny) 1
matematyki ( liczenie, wartoéci pieniadza), organizowaliSmy uroczystosci
okolicznosciowe, konkursy, przeglady, zawody sportowe, festyny, zabawy przy muzyce,
wyjazdy do kina, gry i zabawy stolikowe, wycieczki turystyczno — krajoznawcze.

Treningu zdrowotnym obejmujacym:

2. o$wiate zdrowotng w formie pogadanek - przypominali$émy o wizytach u lekarza
oraz systematycznym przyjmowaniu lekow, chodzilismy z podopiecznymi
do lekarza psychiatry jezeli byla taka potrzeba.

3. trening wygladu zewnetrznego ( caly czas wdrazalismy nawyk dbalosci o wyglad,
dbanie o czystos¢ bielizny osobistej oraz odziezy, dobor ubrania do temperatury i
pory roku ),

4. trening higieny osobistej ( przypominaliémy o koniecznosci mycia calego ciala,
mycia rak w ciagu dnia, higienie jamy ustnej, dbatosci o paznokcie i wlosy ).

Kazdy z podopiecznych mogt dbaé o higieng i korzysta¢ z prysznica W naszej
placowee.

Treningach umiejetnosci spolecznych - zajecia z psychologiem:

W zakresie dziatalnos$ci psychologicznej prowadzony byt:

I. Program oddziatywan psychologicznych ukierunkowanych na
odnajdywaniu swojej roli w spoleczefistwie, trening inteligencji
emocjonalnej oraz udzielanie sobie nawzajem wsparcia pt.

wDoceniam to ¢o mam” (07.01.2013 - 31.12.2013 r. - 200 godz.

- raz w tygodniu 5 h)
Realizowane byly bloki tematyczne:
1. Moje mocne strony
2. Jestem jaki jestem — tworcze wykorzystanie tego co mam.
3. Rozwiazywanie konfliktow.
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4. Emocje — konstruktywne wyrazanie emocjl.

Gléwnym celem programu bylo wspieranie uczestnikéw w dostrzeganiu
swoich zasobdw i ich twérczym wykorzystaniu.

Formy realizacji:
1. Spotkania indywidualne
2. Zajecia grupowe - warsztatowe i samopomocowe
3. Grupa wsparcia dla rodzicéw — podczas ogélnych spotkan rodzicow

Metody i formy oddzialywan psychologicznych dostosowane byly do
indywidualnych potrzeb i mozliwosci uczestnikow grupy.

Trening umiejetnosci spolecznych — zajecia z rytmiki:
W kazdy poniedzialek odbywaly si¢ zajgcia z rytmiki, kiore ksztalcity
poczucie rytmu, doskonality umiejetnosci wykonywania tancow warminskich,
pomagaly w przygotowywaniu programow artystycznych.
Zajecia z rytmiki prowadzone byly przez nauczycielke ze Szkolty Muzycznej
w Lidzbarku Warminskim (01.01.2013 r. - 31.12.2013 r. - 120 godz.
raz w tygodniu 2,5 godz. lub czeéciej, przygotowania do wystepow).

Grupa_wsparcia_dla_rodzicéw— podczas cyklicznych spotkan rodzicow i
opiekunéw prawnych z pracownikami SDS rodzice mogli skorzystaé z porady
psychologa.
Psycholog udzielat rowniez indywidualnych konsultacji w kazdy wtorek w godz.
11:00 - 13:00.

Swiadezenia socjalne oraz praca socjalna

. Zywienie,

pomoc ustugowa w formie korzystania z urzadzen sanitarnych, pralniczych itp.,

pomoc rzeczowa,

wizyty domowe pracownika $DS,

doradztwo w rozwigzywaniu problemow bytowych,

spotkania integracyjne z cztonkiem rodziny lub opiekunem prawnym.

Ly w00 90

V. Kadra

W 2013 roku zadania w placéwce realizowalo:
— 5 pracownikow etatowych (4 instruktorow terapii zajgciowej, kierownik SDS)
— 2 osoby na umowe zlecenie ( psycholog, nauczycielka rytmiki).

V1. Pozyskiwanie $rodkéw na dzialalnos¢ SDS

Dziatalno$é¢ Srodowiskowego Domu Samopomocy finansowana byla z budzetu wojewody. Srodki
przeznaczone na dzialalno$¢ wydatkowane byty w nastepujacy sposob:
Wydatki ogélem — 300 000,00 zl. w tym:
— biezace wydatki rzeczowe — 58 943,00 zl.
— wydatki zwiazane z zatrudnieniem — 241 057,00 zl.

W 2013 roku zlozylismy wniosek do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ormecie na
realizacje programu pod nazwa:

,,Samodzielni i aktywni” — osoby niepelnosprawne nad polskim morzem.

Prosilisémy o dotacje¢ w wysokosci 5 550,00 zt., aby zorganizowac pigciodniowq wycieczke nad
morze ( calkowity koszt wycieczki mial wynosi¢ 9 250,00 zL.). Niestety z braku srodkow PFRON
nie otrzymalismy dotacji. Wniosek z programem zlozyliémy ponownie w listopadzie, liczymy na
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dotacje w 2014 roku.

Wobec powyzszego zorganizowalisSmy dla podopiecznych w ramach wlhasnych $rodkow
jednodniowa wycieczke do Sopotu. Catkowity koszt wycieczki wyniost 3 064,42 zt.

W 2013 roku zlozylismy réwniez wniosek do Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej — program
,,Oparcie spoteczne dla 0s4b z zaburzeniami psychicznymi” pod nazwg — ,,Cudze chwalicie, swego
nie znacie — kultywowanie tradycji warminskich przez osoby niepelnosprawne”. Wydzial
Polityki Spolecznej Warmifisko - Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie ocenil wniosek
na 21 punktow i zakwalifikowat do I grupy. Mimo dobrej oceny wniosek nie zostal wsparty przez
Ministerstwo. Czes¢ zadafi z wniosku zrealizowali$my ze srodkow wlhasnych placowki. W 2014
roku ponownie zlozymy wniosek do Ministerstwa.

VII. Wspélpraca SDS

Srodowiskowy Dom Samopomocy przez caly rok systematycznie wspélpracowal z
rodzicami i opiekunami prawnymi organizujac zebrania na ktorych poruszal biezace sprawy
placoéwki, organizowane byly cykliczne zebrania z psychologiem.

Rodzice chetnie angazowali si¢ przy organizacji imprez integracyjnych, przynosili wlasne
wypieki, pomagali szy¢ stroje na wystepy artystyczne.

Placowka systematycznie wspolpracowala z PCPR w Ornecie, Urzgdem Miasta,
Lidzbarskim Domem Kultury, Szkola Muzyczng (wszelkie imprezy integracyjne odbywaly si¢ w
sali koncertowej szkoty), Specjalnym Osrodkiem Szkolno -Wychowawczym, lidzbarskimi szkolami
1 przedszkolami (wystepowalismy Z programami artystycznymi i teatralnymi dla dzieci z
placowek oswiatowych), Domem Opiceki, Powiatowym Urzedem Pracy, Zakladem Doskonalenia
Zawodowego, Poradnia Zdrowia Psychicznego w Lidzbarku Warminskim, Szpitalem
Psychiatrycznym w Olsztynie, zakadami opieki zdrowotnej w Lidzbarku Warminskim (umawianie
wizyt u lekarzy, wspdlne wyijscia z podopiecznymi do lekarza, konsultacje) oraz drugim osrodkiem
wsparcia z terenu miasta - Powiatowym Srodowiskowym Domem Samopomocy.
Wspdtpracowalismy réwniez ze Srodowiskowymi Domami Samopomocy oraz Warsztatami Terapii
Zajeciowe] z naszego wojewodztwa uczestniczac we wspolnych imprezach integracyjnych.

W 2013 roku placowka nasza zaczela wspdlpracg z Domem Pomocy Spoleczne) w
Jezioranach. Wspdlnie realizowali$my projekt - ,Teatromania — warsztaty teatralne dla osob
niepelnosprawnych intelektualnie” — wspétfinansowany przez samorzad Wojewodztwa Warminsko
— Mazurskiego.

VIII. Ocena realizacji zadan, wnioski, planowane zmiany w zakresie
funkcjonowania domu.
Zaplanowane zadania na 2013 rok zostaly zrealizowane.

Realizacja zadan dotyczacych uczestnictwa w zyciu spolecznosci 1 integracji ze
srodowiskiem lokalnym odbywala si¢ na imprezach o zasiggu lokalnym i ponadlokalnym.

Uczestnicy chetnie brali udzial w imprezach o charakterze sportowym — turniejach gier
zespotowych, w pitke¢ nozna, w tenisa stolowego, a takze o charakterze kulturalnym i rozrywkowym
- udzial w przegladach twoérczoscei artystycznej oséb niepelnosprawnych, konkursach, wyjazdach do
kina i teatru, wyjezdzie na wycieczke, wystgpach dla lokalnej spotecznosei , szkdt, przedszkoli
oraz osob starszych.

W pazdzierniku 2013 roku mineto 10 lat od powstania placowki. Uroczysto$¢ zwiazana z
jubileuszem odbyla si¢ w listopadzie, tacznie z obchodami Dnia Pracownika Pomocy Spolecznej.
Na uroczystos¢ zaprosilismy wiadze miasta Lidzbarka Warminskiego, zaprzyjaznione placowki z
miasta 1 powiatu.

W zwiazku z wejsciem w zycie Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej — w
sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy, placowka stara si¢ dochodzi¢ do spelnienia
standardow w zakresie funkcjonowania domu.

Placowka rozbudowuije sig¢, catkowity koszt inwestycji ma wynies¢ 788 677,00 zi
W 2013 roku otrzymali$my $rodki inwestycyjne w wysokosci 270 000,00 zt., dzigki ktérym
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wybudowano stan surowy nowych pomieszczen.

W celu zakoficzenia inwestycji liczymy na otrzymanie okoto 518 677,00 z1,  w tej kwocie
srodki PFRON w wysokosci 52 645,00 zl. na windg.

Planowane zakonczenie inwestycji grudzien 2014 roku.
Dzieki rozbudowie i przebudowie Srodowiskowego Domu Samopomocy placéwka osiagnie
standardy i bedzie dazyla do zwigkszenia liczby miejsc z 25 na 30 oséb.

IX. Imprezy wlasne SDS w 2013 roku

04,18,22,24.01 — mecz pitki noznej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPO

07,10,17,24,31.01 — zaj¢cia z psychologiem

08,15,22.01 — zajecia z rytmiki

08.01 — wyjazd do Bartoszyc, wspolne przedstawienie z WTZ

11,18.01 — wyjscie na sale gimnastyczng w Gimnazjum Nr 2

16.01 — wyjazd na basen do Dobrego Miasta-kobiety

31.01 ~ integracyjna zabawa karnawalowa zorganizowana w Szkole Muzyczne]
na ktora zaprosilismy SDS z Henrykowa i WTZ z Ornety

05,12,19,26.02 — zajecia z rytmiki

07,25,28.02 — zajecia z psychologiem

08,15.02 — mecz pitki noznej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPO

08,22.02 — wyj$cie na sale gimnastyczng w Gimnazjum Nr 2

14.02 — Walentynki

20.02 — wyjazd na basen do Dobrego Miasta

01.03 — mecz pitki noznej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPO

07,14,19,21.03 — zajecia z psychologiem

11,12,19,25,26.03 — zajecia z rytmiki

13.03 — wyjazd na basen do Dobrego Miasta-kobiety

15.03 — wyjscie na salg gimnastyczng w Gimnazjum Nr 2

21.03 — w Gimnazjum Nr 2 — IV Wojewddzki Turniej Tenisa Stotowego Oséb
Niepelnosprawnych Intelektualnie — organizator SOSW

26.03 — wystep w hotelu Gorecki — zesp6t SDS , Muzykanty”
- piesni i tance warminskie

27.03 — $niadanie Wielkanocne

04,11,18,25.04 - zajecia z psychologiem

09,16,23.04 - zajecia z rytmiki

12.04 — mecz pitki noznej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPO

17.04 — wyjazd do kina Helios w Olsztynie na film ,,Krudowie” — 3D
wspolny positek — restauracja w Alfie

24.04 — 111 Lidzbarski Przeglad Teatralny - ,,Maty Teatr Wielkich Aktorow™
wystep teatralny w LDK — organizator SOSW

26.04 — wyjscie na sale gimnastyczng w Gimnazjum Nr 2

29.04 — grill na placu MOPS

30.04 — wyjazd do Szczytna na VI Integracyjny Turniej Gier Swietlicowych

02,09,16,23,29.05 - zajgcia z psychologiem

07,08,13,14,20,21,23,24,28.05 — zajecia z rytmiki

09.05 — sadzenie lasu w Nadlesnictwie Gérowo Itaweckie

10.05 — mecz pitki noznej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPO

10.05 — wyjscie na salg gimnastyczna w Gimnazjum Nr 2

15.05 — wyjazd na basen do Dobrego Miasta - kobiety

20.05 — wyjazd na basen do Dobrego Miasta - m¢zczyZni

22.05 — wyjazd do Rogdza — urodziny Kamili

23.05 — na Dzien Matki wspélna msza w Kosciele oraz poczestunek dia mam

25.05 — integracyjny Festyn w Bartoszycach — X VI Bartoszyckie Spotkanie
Artystyczne Osob Niesamodzielnych pt. ,,Co nam w duszy gra”
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28.05 — zebranie z rodzicami i opiekunami prawnymi
29.05 — wyjazd do Henrykowa udzial w XV Warminsko — Mazurskich
Dniach Rodziny
03,13,20,27.06 - zaj¢cia z psychologiem
04,05,12,18,24.06 — zajecia z rytmiki
05.06 — Festyn na placu MOPS - Powitanie lata — haslo — ,,Rodzina a przekaz wartosci
i tradycji - zaproszenie SOSW i PSDS z Lidzbarka Warm.
06.06 — wyjazd na VI Wojewddzki Turniej Tenisa Stolowego do Gérowa It.
14.06 — mecz pitki noznej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPO
20.06 — wyjazd do Olsztyna na VIII Festyn Piosenek i Tancow w stylu Reggae
25.06 — wycieczka do Sopotu — udzial w koncercie w Ergo Arenie, zwiedzanie Sopotu
27.06 — spotkanie integracyjne w PSDS, mecz pitki noznej na boisku Orlik
28.06 — wyjscie na salg gimnastyczng w Gimnazjum Nr 2
02.07 — wyjazd do Etku na Il Turniej Tenisa Stolowego SDS o Puchar
Prezydenta Etku
04,29,31.07 — wyjazd nad jezioro Wielochowo
01,07.08 — wyjazd nad jezioro Wielochowo
23.08 — wycieczka do Gietrzwaltdu do Sanktuarium Maryjnego i na
Biesiad¢ Warminska
26.08 — mecz pilki noznej z PSDS na boisku Orlik
04.09 — wyjazd do Osrodka Star Dadaj ~ zaproszenie przez DPS Jeziorany
- impreza ,,Pozegnanie Lata” - Letnia Przygoda Ramsowo
— rozpoczecie wspolnych warsztatow
06.09 — wyjazd do DPS Jeziorany - warsztaty teatralne i plastyczne
09,11,16,23.09 — zajecia z rytmiki
10,19,26.09 — zajecia z psychologiem
11.09 — warsztaty teatralne 1 plastyczne — przyjazd DPS Jeziorany do naszego Domu
17.09 — wyjazd na basen do Dobrego Miasta
18.09 — wyjazd na IV Festiwal Integracyjny Oséb Niepetnosprawnych do Pienig¢zna
pt. “Serca otwarte muzyka”
19.09 — wyjazd do DPS Jeziorany - warsztaty teatralne 1 plastyczne
25.09 — warsztaty teatralne i plastyczne — przyjazd DPS Jeziorany do naszego Domu
01,08,15,22,31.10 - zaj¢cia z psychologiem
02,07,16,21,23,25.10~ zajgcia z rytmiki
03,17.10 — wyjécie na salg gimnastyczna w Gimnazjum Nr 2
04,30.10 — wyjazd do DPS Jeziorany - warsztaty teatralne i plastyczne
10.10 — wyjazd do Elblaga na uroczyste ogloszenie wynikdw — konkurs plastyczny
organizowany przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob
z Uposledzeniem Umystowym
16.10 — wyjazd do Ornety — konkurs poetycki ,,Nikiforiada”- V spotkanie
— haslo ,, Wybieram 2ycie wolne od natogéw” — organizator SDS Henrykowo
21.10 — wyjazd do Elblaga na uroczyste ogtoszenie wynikéw - konkurs plastyczny
23.10 — mecz pitki noznej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPO
25.10 — wystgp zespotu SDS ,, Muzykanty” na konferencji w ,,Perle Warmii”
w Lidzbarku Warm.
05,12,19,26,30.11 — zajecia z psychologiem
06.11 — wyjazd do DPS Jeziorany - warsztaty teatralne i plastyczne
07.11 — wyjscie na sale gimnastyczng w Gimnazjum Nr 2
08.11 — wyjazd do Bartoszyc — warsztaty z batiku — organizowane przez WTZ
08,15,18,21,25,28.11- zajecia z rytmiki
14.11 — wyjazd do Omety — gramy w BOOCCIE — Osrodek Sportu i Rekreacji
w Ornecie - organizator WTZ Ometa
20.11 - III Powiatowy Turniej Warcabowy dla Osob Niepelnosprawnych
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w PSDS w Lidzbarku Warm.

22.11 — 10 - lecie SDS — uroczystos¢ potaczona z obchodami Dnia Pracownika
Pomocy Spolecznej — zaproszenie wladz miasta Lidzbark Warm, rodzicow i
opiekundw oraz placowki wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych z miasta i
powiatu lidzbarskiego

25.11 — wyjazd do DPS w Jezioranach wspdlna zabawa Andrzejkowa

02,06,09,10,11,16,19.12 — zajgcia z rytmiki

03,10,17,19.12 — zajecia z psychologiem

05.12 — wyjazd do Domu Kultury w Ornecie na Swiatowy Dzien Oséb
Niepelnosprawnych,

06.12 — Mikotajki — wrgczamy sobie prezenty

11.12 — wystep z programem koled w Szkole Muzycznej dla Stowarzyszenia
Os6b Niedowidzacych z Lidzbarka Warminskiego

13.12 ~ wyjazd do DPS Jeziorany — podsumowanie - warsztatow teatralnych
i plastycznych

19.12 — Wigilia w SDS

23.12 - wyjazd do DPS Jeziorany na Wigili¢ - podsumowanie projektu —

., Teatromania” — zajecia teatralne dla os6b niepetnosprawnych intelektualnie
- wspolny wystep podopiecznych DPS i SDS —, Jasetka”

IL.8. Realizacja programoéw dodatkowych
W 2013r. pracownicy MOPS-u realizowali nastgpujace dodatkowe programy:

1. Program w zakresie dozywienia dzieci, mtodziezy i osob dorostych, realizowano Program
Rzadowy ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
Dzigki temu programowi, przy zaangazowaniu do jego realizacji rowniez wiasnych srodkow
finansowych, mozna byto oplaca¢ dozywianie dla 1050 osob w tym:
- 7 zasitkow celowych skorzystato: 365 rodzin w tym 879 0s6b, na kwotg 405 744,87z}
- positki w naturze lacznie otrzymato 469 osob na kwote 313 914,13zt
w tym:
* dzieci i mlodziezy w szkolach i przedszkolach — 303 dzieci (240149,01 zt) positki przyznane
decyzja administracyjna oraz 67 dzieci (36 913,12z1) bez decyzji,
* pozostali 101 os6b na kwotg 36 852,00zl

Srodki rzadowe otrzymane na ten cel wyniosty 521 459,00z1 wkiad wtasny 205 800,00zt

2. W roku 2013 Klub Integracji Spotecznej w Miejskim Ofrodku Pomocy Spoleczne)
w Lidzbarku Warminskim realizowal program reintegracji spolecznej i zawodowej ,Zwrot
ku aktywnosci”. Projekt ten byl wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Wzielo w nim udziat 31 0séb, z czego 22 ukonczyly projekt a 8 bedzie kontynuowato go w
przysztym toku, 6 oséb w trakcie jego trwania uzyskalo zatrudnienie, 20 0s6b
uczestniczacych w projekcie zostato skierowanych do prac spolecznie uzytecznych, Kwota
dofinansowania w 2013 roku wynosila 299 617,80zt

3 Realizacja programéw we wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi:
- W 2013 roku Lidzbarskie Stowarzyszenic Bezrobotnych "Warmia" wspolnie z MOPS
kontynuowalo realizacje programu "Centrum pracy", ktérego celem jest aktywizacja osob
bezrobotnych. 9 os6b bezrobotnych, klientéw MOPS w ramach programu rozwiesza ogloszenia
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na stupach

4 Srodowiskowy Osrodek Profilaktyczno - Terapeutyczny "Promyk"- placowka prowadzona w
pomieszczeniach DDP na terenie Osrodka przez Stowarzyszenie Przyjaciot Ziemi Lidzbarskiej
realizowal w 2013 roku programy:

- Prowadzenic $wietlicy socjoterapeutycznej finansowanej przez Urzad Miasta Lidzbarka
Warminskiego — uczestniczylto 30 oséb.

- Realizacja programu ,,Rodzina bez przemocy” dla uczestnikow $wietlicy socjoterapeutycznej.
Program realizowany ze $rodkéw Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie. (30 dzieci)

- projekt Pomoc dzieciom z grupy podwyzszonego ryzyka w ramach swietlicy profilaktyczno —
terapeutycznej — projekt realizowany ze srodkéw Urzedu Marszatkowskiego. (30 dzieci)

- Projekt finansowany ze $rodkow polskiej fundacji pomocy dzieciom ,Macius” — dozywianie
dzieci w swietlicy (30 dzieci)

- We wspdlpracy z Bankiem Zywnosci w ramach programu: ,Dostarczanie zywnosci dla
najubozszej ludnosci Unii Europejskiej PEAD” objeto pomoca zywnosciowg 769 oséb.
Wydane 31 791,86 kg zywnosci, w ilosci 40,66 kg na osobe o lacznej wartosci ok. 101 416,00
zt Dystrybutorem zywnos$ci byla Chrzescijanska Stuzba Charytatywna.

- We wspolpracy z PKPS rozprowadzona zostala zywno$é w ramach programu: ,,Dostarczanie

zywnosci dla najubozszej ludnosci Unii Europejskiej PEAD”
objgto pomoca zywnosciowg 30 osob w ilosci okoto 1260,80 kg tacznie.

I1.9. Dzienny Dom Pomocy

Dzienny Dom Pomocy funkcjonuje od kwietnia 1993r. - 21 lat. Od 1.01.2009 r. placowka weszia
w skiad struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej. Do konca 2008r. DDP
funkcjonowat jako gospodarstwo pomocnicze.

Celem , jaki zaklada sobie placowka jest udzielanie codziennego wsparcia osobom starszy,
emerytom, rencistom, w szczegolnosci zas tym wérdd nich, ktorzy czujg si¢ samotni, zepchnigci na
margines zycia spolecznego.

Osoby starsze wcale , nie chca rezygnowac z aktywnego zycia i bardzo chgtnie uczestnicza w
proponowanych zajeciach.

W zaleznosci od sytuacji zyciowej, kondycji fizycznej, zainteresowan, placéwka proponuje
wsparcie w roznych formach.

W 2013 1. pracownicy DDP prowadzili nastgpujaca dziatalnose :

1. W zakresie potrzeb bytowych

- Przygotowanie obiadow — tacznie wydano 14.078 obiadéw. Koszt jednego obiadu - 3,90 zl.
Obiady w stolowce jadly 55 osoby.

- Positkow jednodaniowych wydano 10.212 zt. Koszt jednego positku to 2,5 zi.
7 tego wsparcia skorzystato 50 osob.

2. Cwiczenia usprawniajace

Od poczatku dzialalnosei placowki, realizowane sg ¢wiczenia ogolnie poprawiajace sprawnosc 1
kondycje fizyczna. Zajecia prowadzone sg przez specjaliste, stosownie do wieku 1 mozliwosci
éwiczacych. Cwiczenia ciesza sig spora popularnoscia. W 2013 roku korzystato z tej formy
wsparcia 10 osob, trzy razy w tygodniu. Uczestnicy zajg¢ ponosza czesciowg odplatnosé

3. Dzialalnoéé integracyjna
Do Klubu Zlotej Jesieni nalezy ok. 30 os6b. W ramach Klubu odbywaja si¢ spotkania.
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Osoby starsze spotykaja sie réwniez na imprezach towarzyskich, w 2013 roku miaty miejsce
nastepujace spotkania:

- Integracyjne spotkanie noworoczne. Braly w nim udzial: Dom Pomocy Spolecznej w Jezioranach,
Dom dziennego Pobytu w Bartoszycach, Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lidzbarku
Warminskim

- Wspolny piknik ze Srodowiskowym Domem Samopomocy, ktory odbyt si¢ na posesji Migjskiego
Osrodka Pomocy Spoteczne)

- Wycieczka do Gietrzwatdu. W programie bylo zwiedzanie Sanktuarium Matki Boskiej
Gietrzwaldzkiej, Koronka do Milosierdzia Bozego, prelekcja na temat historii Sanktuarium oraz
udzial w biesiadzie warminskiej.

4. Inne zadania DDP na rzecz pomocy spoteczne}

- Zaopatrywanie 0séb chetnych w sprzet i ubrania uzywane . Prowadzone sa zbiorki takich rzeczy
jak odziez uzywana, sprz¢t gospodarstwa domowego, meble, posciel itp. Zebrane rzeczy sa
przekazywane potrzebujacym.

Sprzet oraz meble przekazane zostaty do 24 rodzinom, w tym 2 rodziny zostaly wyposazone od
podstaw. Odziez otrzymato 45 rodzin.

- Dzialania na rzecz oséb bezdomnych. Do zadan pracownikow DDP nalezy dbatos¢ o

wyposazenie noclegowni, utrzymanie czystosci, zaopatrzenie w srodki czystosci, odziez.

Osoby bezdomne korzystaja z positkow sporzadzonych w kuchni w DDP.

Ponadio, wymieniono tapczaniki w noclegowni. Wymiana taka jest mozliwa dzigki sporej liczbic
0s6b, ktéra decyduje sie oddaé sprzet uzywany. Dzieki darowiznom mozliwa byta réwniez
wymiana kolder, poduszek, naczyn.

Lidzbark Warminski dnia 18.02.2013r.

Na podstawie sprawozdan z poszczegolnych
dziatow, informacj¢ zbliorczal sporzadzila:
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