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B/ Treść informacji

I. Informacje ogó|ne

I.1 Struktura

Strukturę wewnętrzną ośrodka stanowią: dziĄ' sekcje jednostki organizacyjne i samodzielne
stanowiska:
l. sekcje, dzialy i jednostki organizacyjne:

a) dział finansowo _ księgowy'
b) sekcja pomocy środowiskowej,
c) sekcja usług opiekuńczych,
d) sekcja dodatków mieszkaniowych,
e) sekcja świadczeń rodzinnych i alimentacyjnych,
| Środowiskowy Dom Samopomocy (Skót ŚDS),
g) Dzienny Dom Pomocy (skrót DDP)'



2. samodzielne stanowiska:
a) radca prawny,
d) koordynator do spraw rozwięywania problemów alkoholowych,

I.2 G|ówne podstawy prawne

obowiązujące ustawy które są wiodącym Źródłem prawa w sprawach merytorycznej działalności
poszczególnych działów to:
. ustawa o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (.t. Dz. U' zf013r',

poz. |82, z późn. zm. i z20l2r' zDz.U. poz' |544 i 1548)
- ustawa o świadczeniach rodzinnych z 28 listopada 2003r. ('t.Dz, U. 20l3r. poz. 1456 zpózn.

zm.)
- ustawa o dodatkach mieszkaniowych z dnia21 czerwca 2001 r. ( j.t. Dz.U. z 2013 r. poz.966

zpózn. zm' ) i rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 28 grudnia 2001 r. w sprawie dodatków
mieszkaniouych ( Dz. U . Nr l5ó poz. 1817 z póz. zm.)

- ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentów z dnia 7 września 2001 (.t.Dz.U.
poz. 1228 z póżn. zm.).
W sposób szczegółowy rea|izacja zadań, wynikających z poszczególnych ustaw będzie omówiona
przy opisie pracy poszczególnych działów.

I.3. Budżet

Budżet Miejskiego ośrodka Pomocy Społecznej.

l ' Budżet w 20l3 r. wg kryterium: podziału środków finansowych na utrzymanie ośrodka r
świadczenia (wykonanie):

ogółem - |0972431'05zł(100'00%)
wtym

ł utrzymanie działalności MoPS
orazplacówek SDS, noclegowni - 25302|8'42zł( 23'06%)

* świadczenia - 8 17f 2|f '63 zł. ( 74'48 %)
* inwestycja . 2.70 000'00 zł. ( 2'46%)

2. Wg kryterium: Źródła pochodzenia środków finansowych.

ogótem - 10 972 43|'05 zł (100'00%)

* zadania własne . 5 907 564'16 zt
w tym:
.środkizBudietuMiasta - 3572075'66zł- (32,56%')
- dofinansowanie do

zadańwłasnych(dotacja) - 2335488,50zł. (f1'29%)

* zadania zlecone (dotacja) 4 848765'39 zł (44'|9 %)
* real izacja programu EFS - f|6 10l '50 zł ( 1'96%)



3. Srodki pozyskane w ramach programów dodatkowych

Razem: -753 648,00 zł (100'00%)
wtym:
ł środki finansowe na dożywianie

Z programu rządowego - 5f1 459 '00 zł ( 69,19 o/")
't EFS . 2|6 |01'50 zł (28,67 %)
+ Resortowy program wspierania rodziny

i pieczy zastępczej ,,Asystent Rodziny'' . 16 087 '50 zł ( 2'14 %)

u. CharakterysĘkaposzczegó|nychdziałów

II'1. Sekcja pomocy środowiskowej w MoPS

Zadaniem pracownikólv socjalnych lv sekcji pomocy jest rvspieranie osób i rodzin rv rłysiłkach
zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwienie im życia w waruŃach
odpowiadających godności człowieka.
Rodzaj, forma i rozmiar świadczenia powirury byó odpowiednie do okoliczności uzasadniających
udzielenie pomocy i odpowiadaó celom i możliwościom pomocy społecznej.
Świadczeniami Z pomocy społecznej realizowanymi w ośrodku przez sekcję pomocy
środowiskowej zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej c.t. Dz'U' zf013 r.'
poz.|8f zę zmn. i zf012r. Dz.U. poz. l544 i 1548) są:

l . świadczenia pienięŻne (zasitek stały, zasiłek okesowy, zasiłek celowy i specjalny zasiłek
celowy' wynagrodzenie naleŹne opiekunowi z ty.tułu sprawowania opieki przyznane przez
sąd)'

2. świadczenia niepieniężne (praca socjalna, składki na ubezpieczenie zdrowotne' sprawienie
pogrzebu, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa, schronienie, posiłek,
niezbędne ubranie).

W 2013 roku z róinych form pomocy korzystało 838 rodzin (w tym 64 wyłącznle z pracy
socjalnej) w których zyje | .726 osób (w tym 138 członków rodzin - praca socjalna). Wynika z tego,
żze z różtnych form wsparcia skorzystało 10,48 % mieszkańców w stosunku do ogólnej liczby
mieszkańców Lidzbarka Warmińskiego, która wg. stanu na dzień 31.12.20|3 r. wynosi 15.904
osoby (1ó.464 osoby zameldowane na pobyt stały oraz 560 osób zameldowane na pob}t czasowy).

Główną przyczyną korzystania Ze świadczeń pomocy społecznej jest niski dochód, obok
którego występowała przynajmniej jedna z następujących przesłanęk (w jednym środowisku może
wystąpić kilka przesłanek ):

- ubóstwo _ 502 środowisk
- sieroctwo - 2
- bezdomność - 23
. potrzeba ochrony macierzyństwa _ l83
- bezrobocie - 496
- niepełnosprawność _ 313
- długotrwała lub ciężka choroba - 358
- bezradnośó w sprawach opiekuńczo wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego ogółem _ 172



wtym:
rodziny niepełne .l36
rodzinywielodzietne 48

- przemoc w rodzinie - 7f
- alkoholizm 140
- narkomania - 7
- trudnośó w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu kamego 21
- sy'tuacj a kryzysowa - 72

Pomoc linansowa i rzeczowa

Ządanią zlecone świadczenia obligatoryj ne

1. Wynagrodzenie opiekunów prawnych - wynagrodzenia wypłacono 4 opiekunom
prawnym' na 8 osób w kwocie 27 .134 zł.

Zadania własne _ świadczenia obligatoryjne

1. Posilki

Świadczenie w naturze - opłacanie posiłków w szkołach, przedszkolach i w MoPS.
- dożywianie dzieci i mtodziezy:

opłacono 37 .422 poslłków dla 303 osób, na kwotę 240.149'01 zł przyznanych decyzją
administracyjną oraz 5,63| posiłków dla 67 osób, na kwotę 36'9|3 zł. przyznanych bez decyzji
administracyjnej zgodnie z art.6a ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,'Pomoc państwa w zakesie doŹywiania (Dz.U, nr 267 , poz.2259 z póżn.zm')

- dożywianie dorosłych:
opłacono 13.015 obiadów i posiłków dla l01 osób, na kwotę 36.852 z|'

2. Schronienie

W 2013 r. w Noclegowni ul. Lipowa 2lA przebywało 15 osób. Koszt pob}.tu tych osób lvyniósł
19,240 zł.2 osoby przebywały w schroniskach poza naszą gminą prowadzących działa|ność przez
cały rok. Koszt ich pobytu w placówkach wyniósł 2'012 zł'

3. Sprawienie pogrzebu

W 2013 r. wynikła potrzeba pochowania 1 zmarłej osoby, poniewaŻ nie moina było skorzystać z
zasiłku pogrzebowego w systemie ubezpieczeń ZUS lub KRUS. ogólna kwota za sprawiente
pogrzebu wynio sła 1.712,37zł.

4 Zasilki okresowe

Ztej formy świadczeń skorzystało 436 rodzin, w tym 959 osób iyjących w tych rodzinach.
Wypłacono 2'.|47 świadczęn na kwotę 806.500 zł z dotacji.

5. Zasilki stale



Zasiłki stałe otrzymywało 1 52 osób tj. 1 .448 świadczeń na kwotę 632'868 zt z dotacii.

ó. Składki na ubezpieczenie zdrowotne

opłacano składki z t1tułu uprawnień do zasiłków stałych za 139 osób, tj. l .373 świadczeń na kwotę
54.500 zl z dotacji.

Zadania własne _ fakulta4n,,, ne

Do tej grupy zadań na|eży wypłata zasiłków celowych na zaspokojenie podstawowych potrzeb.
Zasiłek celowy m oizebyć ptzyznany w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów
zakupu żywności' leków i leczenia' opału, odzieży. Udzielono wsparcia 42f osobom (417 rodzin )
na ogólną kwotę 473'335 zŁ. Ztejkutoty,31.460 zł' było wkładem własnym w projekcie
systemowym .'Zwrot ku aktywności'' w ramach Działania 7.l ''Rozwój i upowszechnianie aktywnej
integracji.'. Wkład własny stanowił bowiem kryterium dostępu w celu aplikacji o środki z
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem zaś projektu było zaktywizowanie społeczne i
zawodowe osób najbardziej zzgtoionych wykluczeniem w Lidzbarku Warmińskim popŻez rói.ne
formy motywujące do działń. W ogólnej kwocie były również środki w ramach realizacj i
programu rządowego ',Pomoc państwa w zakresie dożyrłiania''. 365 rodziny zostały objęte
żasiłkami celowymi na zakup posiłków lub z1rvności. Koszt świadczeń wyniósł 405.745 zł' Środki
finansowe na wypłatę świadczeń celowych wyniosły zatem 36.130 zł i tylko częściowo zaspokoiły
oczekiwania wszystkich osób ubiegających się o tę formę pomocy.

Należy zauwaŹyó, iŹ pracownicy socjalni obserwują wzrost liczby osób i rodzin, które nie radzą z
trudnościami życia codziennego. Często sfrustrowani, oczekują pomocy dla nich wygodnej i
pożądanej . Nie akceptują przy tym ustalonych przez ośrodek priorytetów udzielania pomocy m. in.
wsparcie osób dotkniętych bardzo ciężkimi chorobami, pomoc b1tową dla rodzin, które nie byłyby
w stanie egzystować' osoby starsze' samotne i niepełnosprawne, wolontariuszy i osoby aktywne na
rynku pracy.

7. Praca socjalna nowa

Praca socjalna w rozumieniu ustawy z dnita lf marca 2004 r. o pomocy społecznej jest to
działalność zawodowa mająca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu
zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich ról społecznych
oraz tworzenie warunków sprzyjających temu celowi. Praca socjalnajest wsparciem
niematerialnym. Wypłacanie wyłącznie świadczeń materialnych utrwala postawy roszczenlowe,
odbiera wiarę w siebie. Tak więc celem pracy socjalnej jest kształtowanie nowych postaw u
klientów, czy|i zmianę dotychczasowego sposobu myślenia, zmianę niepożądanych nawyków.
Praca socjalna rozumiana jako wzmacnianie sił jednostki realizowanajest w bardzo wielu
wymiarach. W 20l3 r. 838 rodzin zostało objętych wsparciem w postaci pracy socjalnej'

Pracownicy socjalni świadcząc pracę socjalną koncentrują się przede wszystkim na pracy z
indywidua|nym przypadkiem. Swiadcząc pracę socjalną prowadządziałania o charakterze
korekcyjnym, edukacyjnym' naprawczym' wspierającym i pomocowym. Jest to bardzo ciężka praca
ze względu na wiele trudności pojawiających się zarówno ze strony samych klientów, jak t
insty.tucji, których celem jest wspieranie pomyślnego rozwoju wszystkich członków społeczności.

Pracownicy socjalni w naszym ośrodku są bardzo dobrze wykształceni. Nieustarrnie
podnoszą swoje kwalifikacje poprzez udział w szkoleniach i samokształcenie. Biorąudział w
konferencjach' W 20l3 r. pracownicy socjalni skorzysta|i z20 róiznych szkoleń podnoszących ich
wiedzę i umiejętności. W bezpośredniej pracy z podopiecznymi stosują nowoczesne metody pracy
socjalnej oparte przede wszystkim na zasobach osób i rodzin ubiegających się o wsparcie, a więc na
zasobach osobistych członków rodziny, zasobach systemu rodzinnego i zasobach społeczności
(osób, grup i instytucji, z których pomocy rodzina może skorzystaó)' Te nowoczesne metody mają



na celu przystosowanie człowieka dojego środowiska, aby mógł w nim prawidłowo funkcjonować.
Prowadzą edukację pedagogiczną skierowaną zarówno do dzieci, jak i rodziców. Prowadzą również
poradnictwo i edukację w zakesie uzal'eŻnień, współuzależnień, zjawiska przemocy w rodzinie,
niepełnosprawności, bezrobocia, korzystania z innych systemów pomocy i wiele innych problemów
społecznych. Przedmiotem zainteresowania pracowników socjalnych są rodziny biologiczne, z
których dzieci zostaty umieszczone w rodzinnej pieczy zastępczej. Pracownicy socjalni dokładają
wszęlkich starań pod katem powrotu dzieci do środowiska rodzinnego. Pracując na rzecz rodzin
wspierają w zakresie budowania więzi rodzinnych' relacji w rodzinie, prawidłowych postaw
rodzicielskich i metod wychowawczych. Prowadzą edukację w zakesie preferowanych wartości w
rodzinie. Zwracają uwagę na profilaktykę zdrowotną na higieniczny tryb życia. Edukują w zakesie
prowadzenia gospodarstwa domowego, zarządzania posiadarrymi środkami materialnymi,
zar ządzania w o|nym c zasem.
Pracownicy socjalni przygotowują samodzielnie projekty systemowe. ośrodek nie z|eca tego
zadania żadnĄ instytucji. Pracownicy socjalni w rejonach realizują kontrakty socjalne zarówno w
celu wzmocnienia akty.wności i samodzielności zyciowej' zawodowej lub przeciwdziałania
wykluczeniu społecznemu, jak i w zakresie rozwiązywania trudnej sytuacji życiowej. W 20l3 roku
realizowano 30 kontraktów na potrzeby projektu systemowego ',Zwrot ku aktywności'' w ramach
Programu operacyjnego Kapitał Ludzki Prior1'tetu VII Promocja Integracji Społecznej Działanie
7.l.,,Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji'', Poddziałanie 7'l.1 ,,Rozwój i
upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej''. Projekt skierowany był
do osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej tj ' młodzież w wieku 15 _ 30 lata'
rodziców mających problemy opiekuńczo _ wychowawcze. W ramach projektu 8 zagrożonych
rodzin objęto wsparciem asystenta rodziny Rodzice mieli równieŹ możliwość skorzystać ze
szkolenia ,,Szkoła dla rodziców''. MoPs był wspótorganizatorem działania o charakterze
środowiskowym tj. Pikniku Rodzinnego. Celem jest aktywizacja mieszkańców Lidzbarka
Warmińskiego poprzez ich udział w imprezie o charakterze integracyjnym' kulturalnym,
spońowym, rodzinnym. Działanie realizowane było we współpracy z: Miejską Komisją
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Urzędem Miejskim, Lidzbarskim Domem Kultury.
Młodzieżowym Domem Kultury, ośrodkiem Sportu i Rekeacji' Strazą Miejską Komendą
Powiatową Państwowej Strazy Pożamej.

Pracownicy słuŻą pomocą w uzyskaniu stopnia niepełnosprawności. Udzielają
wszechstronnego wsparcia w uzyskaniu lokalów mieszkalnych z zasobów gminy. Współpracują z
wieloma jednostkami, organizacjami samorządowymi, zakładami pracy, z Sądem Rejonowym,
kuratorami zawodowymi i społecznymi, z placówkami oświatowymi, służbą zdrowia, zwł.aszcza z
pie|ęgniarkami środowiskowymi, lekarzem psychiatrą z Policją i innymi instytucj arni na rzecz
rodzin. Pośredniczą w kontaktach podopiecznych z zakładem energetycznym, Polskim Gómictwem
Naftowym i Gazownictwem, administratorami budynków. Ta współpraca ma na celu zapobieganie
zadłuŹeniom w zobowiązaniach płatniczych. Pomagają uzyskać dzieciom miejsca w przedszkolach.
Biorą udział w zbiórkach i segregacji odzieży i zabawek.

Pracownicy socjalni przygotowują wnioski na leczenie odwykowe w zakesie uzależnień,
monitorują przebieg leczenia poprzez stały kontakt z Miejską Komisją ds. Rozwiązywania
Problemów Alkoholowych. W przypadku osób przebywających w ośrodkach leczenia
odwykowego, pracownicy socjalni są w stałym kontakcie. Swiadczą także pracę socjalną na tzecz
osób opuszczających zakłady kame iareszty śledcze. Pracownicy socjalni wyszŃują
stowarzyszeń, fundacji niosących pomoc osobom znajdującym się w trudnej s1.tuacji życiowej,
rodzinnej i materialnej.

Pracownicy socjalni realizują ustawę z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w
rodzinie. Pracownik socjalny jest przewodniczącym Zespołu Interdyscyplinamego. Wspólnie z
dzielnicowymi Komendy Powiatowej Policji wizytują środowiska zagroŻone przemocą w ramach
roboczych grup wyjazdowych. W 20l3 r. wszczęto procedurę Niebieskiej Karty w 41 przypadkach
zaistnienia przemocy w rodzinie.

Pracownicy socjalni prowadządziałania skierowane do dzieci wychowywanych w rodzinach
zagroionych marginalizacją Kierują dzieci z tych rodzin do świetlic m.in. Srodowiskowego



ośrodka Profilaktyczno _ Terapeutycznego ,,Promyk''' Biorąudział w organizacj i wypoczyŃu
letniego. Pracownicy socjalni stale współpracują z przedszkolami, pedagogami szko|nymi w
zakresie funkcjonowania dzieci w środowisku rówieśniczym, zapewnienie możliwości korzystania
z bezpłatnych obiadów w placówkach. Bardzo często wizlują środowiska, gdzie wychowują się
dzieci' zwłaszcza te nowonarodzone, które wymagająszczególnej, troskliwej i odpowiedzialnej
stałej opieki mogącej przeciwdziałaĆ rożnego rodzaju niebezpieczeństwom. Uczestnicząw
spotkaniach zespołu oceniającego sy.tuację dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej oraz
rodzinach zastępczych organizowanych przez PCPR. Mając na uwadze dobro dzieci, pracownicy
socjalni aktywnie poszukują rod zin zastępczych oraz opiekunów prawnych. Nawią7ują także
współpracę z domami pomocy społecznej oruz zakładami opiekuńczo - |eczniczymi, gdzle
przebywają nasi mieszkańcy miasta. W ramach pracy socjalnej pracownicy socja|ni umożliwiają
podopiecznym pomoc prawną oraz pomoc psychologiczną. W 2013 r. z poradnictwa prawnego i
psychologicznego skorzystało w naszym ośrodku 87 rodzin. ,I2 rodzinom udzielono pomocy w
ramach interwencji kryzysowej. Ta forma pomocy ma na celu przywrócenie równowagi
psychicznej i umiejętności samodzielnego radzenia sobie, a dzięki temu zapobieganie przejściu
reakcj i kyzysowej w stan chronicznej niewydolności psychospołecznej. W sprawach
nieskomplikowanych pracownicy socjalni pomaga1ąprzygotowaó wnioski do sądu np' w sprawie o
ustalenie alimentów' o separację, rozwód czy teŻ eksmisję z lokalu, o zwolnienie z kosztów
sądowych' o ustanowienie adwokata z urzędu itp. Sąw stałym kontakcie z Chrześcijańską Służbą
Charyatyrvną która rozprowad za Żywnośó z Banku Zywności dla najuboższych osób i rodzin
mieszkańcórv Lidzbarka Warmińskiego. Udzielają rt'szechstronnego rvsparcia osobom starszym,
niepełnosprawnym, osamotnionym, bezdomnym' opusZczonym przez rodzinę np. z powodu
wyjazdu dzieci za granicę. Bardzo często pracownicy towarzyszą swoim podopiecznym w drodze
do domu pomocy oraz w przemieszczaniu się na leczenie psychiatryczne. Dużym przeżyciem dla
osób samotnych oczekujących na umieszczenie w dps jest dzień odwiezienia ich do domu pomocy.
Towarzyszy im wówczas pracownik socjalny z rejonu' wprowadza w nowe środowisko i łagodzi
stres' Szczegó|ną uwagę pracownicy socjalni poświęcają aktywizacji podopiecznych. W tym celu
współpracują z Powiatowym Urzędem Pracy, kierują do prac w formach subsydiowanych np. prace
społecznie uż)teczne. Ściśle współdziatają ze Stowarzyszeniem Bezrobotnych Warmia ,,Centrum
Pracy".

Każda rodzina ma własną niepowtarzalną wewnętrzną organizację i układ stosunków
rodzinnych' W ostatnim okesie z niepokojem obserwujemy negatywny wpływ sytuacji społeczno -

ekonomicznej i po|itycznej w kraju na egzystencję i fuŃcjonowanie rodzin. Coraz więcej rodzin
wymaga wsparcia nie tylko finansowego, ale także pomocy w wychowaniu dzieci. Tylko w okesie
2 miesięcy (listopad _ grudzień) zgłosiło się do ośrodka 47 środowisk, które albo nigdy nte
korzystały z pomocy, albo z kilkuletnią przerwą. Większość rodzin nie lvypełnia w prawidłowy
sposób podstawowych funkcji. W wielu rodzinach na bardzo niskim poziomie jest przede
wszystkim funkcja opiekuńcza, emocj onaln a, która związana j est z całym procesem wychowania.
Rodzice zaniedbują swoje dzieci. Traktująje przedmiotowo. Nie potrafią stworzyć odpowiednich
warunków, nie wspierają rozwoju. W dramatyczny sposób redukują tę funkcję, zdejmując
obowiązki z siebie i przerzucając na insty.tucje, czasami na dziadków. Spotykamy się z rodzicami,
którzy uwuŻajau że to ,,inni'' zadecyduję o nich, urządzą i poprawią ich życie. Dziecko jest
uzależnione od dorosłych. Potrzebuje miłości, pomocy, uwagi, rady' W wielu rodzinach dzieci
doświadczają lęku, dezorientacji i samotności. Towatzyszy im konflikt pomiędzy rodzicami,
niepokój, napięcie i niepewność. Niejednokrotnie są świadkami przemocy, ale również ofiarami.
otoczenie rodzinne jest nieprzyjazne' nieuporządkowane i nieprzewidywalne. W takich
przypadkach dzieci mogą byó dotknięte syndromem dysfunkcyjnego dzieciństwa, co będzie miało
ogromy wpływ na ich dorosłe życie. Mimo ogromnego lvysiłku pracowników socjalnych
włoionego w pedagogizację rodziców, coraz częściej dochodzi do zabezpieczenia dzieci w
rodzinnej pieczy zastępczej.

Należy zauwaŹyó, Że współczesna rodzina znajduje się pod naporem wielu czynników.
Jedne z nich mają pozytywny wpływ i polepszają warunki zycia, a inne powodują dezorganizację i
dezintegrację w rodzinach. Wańo więc zwróció uwagę na zagroŹenia dla rodziny, jakie



obserwujemy w ostatnich latach. Przede wszystkim brak pracy zarobkowej, a przez to utrata
dochodów, izolacja społeczna, uzależnienia' przemoc' W 20l3 r. pracovmicy socjalni prowadzili
pracę socjalną w 72 rodzinach dotkniętych przemocą domową i w 140 rodzinach z problemem
alkoholowym. ZauwuŻamy osłabienie więzi emocjonalnych między członkami rodziny, małe
zaanguŻowanie ojców w wychowanie dzieci, pozostawianię dzieci na wychowanie matkom i nie
łożenię na ich utrzymanie. W ubiegłym roku udzielono pomocy l36 samotnym rodzicom. Ciągle
wzrasta liczba nieformalnych zwięków, rodzin zrekonstruowanych, które są niejednokrotnie
nietrwałe i negatywnie wpływająna bezpieczeństwo potomstwa. NaleŻy równieŻ zwrócić uwagę na
ogromny wpływ mediów na życie rodzinne. Rodzice spędzają większość czasu na oglądaniu
telewizji ograniczając w ten sposób bezpośredni kontakt z dziećmi. Pracownicy socjalni obserwują
zjawisko wczesnego macierzyństwa' Młode kobiety, często niepełnoletnie, nie są przygotowane do
roli matek, a nimi zostają. Prowadzonajest zatem edukacja mająca na celu odnalezienie się w
nowej roli. Kontaktują się z oddziałami ginekologiczno - położniczymi, pielęgniarkami
środowiskowymi, lekarzami rodzirurymi, pediatrami w celu wczesnego rozpoznania zagrożenia. od
pewnego czasu obserwujemy również powroty rodzin z zagranicy ' Rodziny wraz dziećmi (zdarza
się, że urodzonymi poza kajem) powracają bez Żadnych zasobów.

Bardzo często przyczyną ubóstwa są czynniki nieza|eŻne od człowieka, jak: utfata pracy,
niepełnosprawność, choroba czy też podeszły wiek. Jednak pracując z rodzinami dysfunkcyjnymi
obserwujemy tzw' wyuczoną bezradność, przekazywanąz pokolenia na pokolenie. Skutkami są
deficyty poznawcze' motywacyjne' emocjonalne i społeczne. I to budzi ogromny niepokój w
pracownikach. Rozpiętośó trudnych sytuacj i, brak wsparcia ze strony specja|istów (np. w poradni
rodzinnej), oczekiwania rodzin, że instytucja załatwi za nich wszystko powoduje, że pracownicy
socjalni są przeciązeni pracą co w konsekwencji prowadzi do wypalenia zawodowego.

Szczególną uwagę na|eŻy zwtócić także na ludzi starszych' chorych i niepełnosprawnych.
obserwujemy, że coraz więcej osób wymaga wsparcia i pomocy. Wiele osób nie ma zaspokojonych
podstawowych potrzeb, są zagroŹone marginalizacją ze wzg|ędu na swoje ubóstwo. Są to osoby
bardzo słabe, niejednokotnie dotknięte przemocą ze strony pozostałych członków rodziny. odkąd
opiekunowie zostali pozbawieni świadczeń pielęgnacyjnych na swoich członków rodziny nie
wypełniają prawidłowo opieki wobec nich mimo obowiązku wynikającego z Kodeksu rodzinnego i
opiekuńczego.

II.2. Sekcja us|ug opiekuńczych w MoPS

Usługi opiekuńcxe i specjalisĘczne usługi opiekuńcze

Usługi opiekuńcze świadczone są osobom, które z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymagają pomocy osób drugich.
Ww usługami obejmowane sąw szczególności osoby samotne, w niektórych przypadkach, równiei
posiadające rodzinę, która z uzasadnionych przyczyn niejest w stanie zajmować się ,
potrzebuj ącym opieki człoŃiem rodziny.
Pomoc świadczone jest w dni robocze, a w szczególnie trudnych sytuacjach, organizowana jest
także opieka dodatkowa w dni świąteczne i wolne od pracy

Zadanie, jakim jest opieka w domu nad podopiecznym, rłykonują opiekunki zatrudnione w
MOPS jak i częściowo opiekunki Polskiego Komitetu Pomocy Społecznej.

Decyzja o przyznaniu usług poprzedzona jest wywiadem środowiskowym, przeprowadzonym
w środowisku przez pracownika socjalnego. Zakres wykonywanych czynrrości przez opiekunkę,
ustalany jest indywidualnie , w zależności od stanu zdrowia podopiecznego, sytuacji rodzirrnej itp.
W 2013 r., usługami opiekuńczymi objętych było 94 osób' na rzecz kIórych wykonano 46.l80'
świadczenia (tj. liczba godzin opieki, bezpośrednio przy podopiecznym).

osoby, których kryterium dochodowejest wyisze od ustawowego, kwalifikującego do usług
bezpłatnych, ponoszą odpłatnośó za świadczone usługi opiekuńcze. Wysokośc odpłatności' jest



ustalona plocentowo _ zgodnie z przyjętą uchwałą Rady Miejskiej _ w zależności od wysokości
dochodu podopiecznego. Uchwala określa również przypadki w których moina częściowo lub w
całości odstąpió od odpłatności .
Z tytułu zwTotów za usługi opiekuńcze, przekazano na konto Urzędu Miasta w 2013 r. kwotę
76.690.|8 zł.

W 201 3 r. realizowane są w naszym mieście, juz 8 lat, specjalistyczne usługi opiekuńcze.
Usługi specjalistyczne są dostosowane do szczegó|nych potrzeb wynikaj ących z rodzaju schorzeń
lub niepełnosprawności i są świadczone przez osoby z odpowiednim, specjalistycznym
przygotowaniem. Usługi specjalistyczne są zadaniem zleconym.
W 2013 r. tą forma pomocy objętych zostało 14 środowisk. Wykonano 2.5f5 godzin świadczeń, na
kwotę74'637,00 zt'..
Zapotrzebowanie na taką formę wsparcia ciągle wzrasta. Istnieje zatem potrzeba zwiększenia
godzin świadczeń specj alistycznych usług opiekuńczych.

Kierowanie do Domów Pomocy Spolecznej

Kierowanie podopiecznych do domów pomocy, od 2004 roku jest zadaniem własnym gminy.
Przepisy przewidują że: zainteresowanemu można potrącić 70oń z jego dochodu, w następnej
kolejności ' lv zaleŹności od sy.tuacji (rvaruŃi określa ustalva o pomocy społecznej) opłatę ponosi:
osoba zainteresowana, rodzina, resztę dopłaca właściwa gmina.
Miesięczny kosŹy pobytu w DPS w naszym województwie waha się od 2.604 zł do 3.1l8 zł.
(średnio 2.800 zł)

W 2013 r.do DPS skierowano 5 osób. Łącznie przebywało w DPS-ach 25 osoby (zmarło 5
osób,2 ztezygnowały). Na koniec roku 2013 w DPS przebywało 17 osób Kwota dopłaty gminyw
2013r' - wyniosta 406.083,40 zł'
Pracownicy ośrodka starają się organizować opiekę w środowisku jak najdłużej tj. przyznawaó
usługi opiekuńcze, obiady. Jednak, jeśli po kilku lub kilkunastu miesiącach okazuje się, że opieka
jest niewystarczająca, poniewaŻ pogalsZa się stan zdrowia podopiecmych, wówczas konieczna
staje się opieka całodobowa.

Kierowanie do Domów Pomocy Społecznej , jest zadaniem bardzo kosztownym. Jednakże
potrzeby środowiska są zaspokajane w niezbędnym zakresie.

II.3. Sekcja dodatków mieszkaniowych

Dodatki mieszkaniowe realizowane są na podstawie ustawy z dnia 2l czerwca 2001 r' o
dodatkach mieszkaniowych ( tj. Dz. lJ. z 20|3 r. poz.966 z pózn. zm. ) i rozporządzenia Rady
Ministrów z dnia 28 grudnia 200lr. W sprawie dodatków mieszkaniowych ( Dz. U z2001 r' Nr l56
poz.18l7 zpóz. zm.) otaz rczporządzenia Ministra Transportu' Budownictwa i Gospodarki
Morskiej z dniafl kwietnia 2013 r. w sprawie przeprowadzenia wywiadu środowiskowego, wzoru
oraz oświadczenia o stanie majątkowym wnioskodawcy i innych członków gospodarstwa
domowego' a także wzoru legitymacji pracownika upoważnionego do przeprowadzenia wywiadu (
Dz. U. poz. 589).

Ustawa o dqdatkach mieszkaniowych reguluje zasady i tryb przyznawania, ustalania
wysokości i sposób wypłacania dodatków mieszkaniowych. Przede wszystkim reguluje komu
przysługuje dodatek mieszkaniowy, okeśla ty'tuł prawny, kr1terium dochodowe i normatywna
powierzchnię w przeliczeniu na liczbę członków gospodarstwa domowego.

Rozporządzenia natomiast regulują szczegółowe rodzaje wydatków , sposób ustalania ryczałtu
na zakup opału oraz wzór wniosku, kwestionariusza wywiadu, oświadczenia majątkowego w
postępowaniu o przyznanie dodatku mieszkaniowego.

Dodatki mieszkaniowe nie są świadczenia o charakterze uznaniowym, lecz otrzymująje osoby



spełniające warunki określone w powyższych aktach prawnych.

Zadaniem sekcji dodatków mieszkaniowych jest .
- przyjmowanie i ewidencja złożonych wniosków o przyznanie dodatku mieszkaniowego wraz z

deklaracją o wysokości dochodów,
- łrrydawanie decyzji przyzna1ących, odmownych, zawieszających i odwieszających,
. sporządzanie miesięcznych list wypłat dla poszczególnych zarządców i złoŻenie

zapotrzebowania na ich realizację ,
- sporządzanie wymaganych sprawozdań.

ogółem w 2013 roku do sekcji dodatków mieszkaniowych wpłynęło 1099 wniosków o ich
przyznanie' z czego |07 4 zostało załatwionych pozytywnie , a w 25 przypadkach wydano decyzj e
odmowne. Mieszkańcom miasta łrypłaconych zostało ogółem 6270 świadczeń na kwotę
r.188.ó96'33 zł a średni dodatek wyniósł l89'58z|''
W okresie , który obejmuje informacja złoŻono 2 odwołania od decyzji przyznających dopłatę do
czynszu do Samorządowego Kolegium odwoławczego w olsztynie. SKo utrzymało w mocy
decyzje pierwszej instancji będącą przedmiotem odwołania. Nie przeprowadzano wywiadów
środowiskowych ponieważ wnioski i deklaracje nie budziły wątpliwości, co do sytuacji faktycznej

,a deklarowanego dochodu przedstawianego w załączniku Nr 2 wnioskodawców. W Źadnych z tych
przypadków nie dopatrzono się raŻących dysproporcji. Większość wnioskodawców to rodziny,
które korzystają Z pomocy miejskiego ośrodka w formie zasiłków celowych. okesowych i zasiłków
stałych.

Przyznana decyzją dopłata do czynsz:u zobowiązuje wnioskodawców do opłacania bieżących
należności czynszowych Za mieszkanie. W przypadku wystąpienia zaległości , administrator
informuje sekcję dodatków mieszkaniowych . W związku z otrzymaniem takich zawiadomień,
wydano 51 decyzji zawieszających vrrypłatę świadczeń a 32 odwieszających urypłatę, terminy
skócono w 8 przypadkach.

Dodatki mieszkaniowe z podz\ałem na administratorów 2012
Wyszczegó|nienie

Ogółem:

W Ęm zasoby: Gminne

SpóldzieIcze

WspólnoĘ
mieszkaniowe

Mieszkania
prywatne

WTBS

Inne (PKŁ
wAM,

Ryczalt w
kasie)

6306 1.173.6ff '73 zł.

2873 60| 90f'58 zł

l861 304.709,.70 zł

916 144.2.78,11 ił'

Liczba wyplaconych
dodatków

rok:
Kwota

wyplaconych
dodatków

Średni dodatek
mieszkaniowy w

złoĘch

202

328
126

42'374,53 zł

59.381,73 zl

f0.976,08 zł

186 '11zł

185'54 ił'

|63,73 zł

157,50 zł

f09'7.I zł'

181 '04  zł

|66'47 zł

l0



Dodatki mieszkaniowe z podziałem na administratorów
Wyszczegó|nienie Liczba wypłaconych

dodatków

2013 rok:
Kwota

wyplaconych
dodatków

Średni dodatek
mieszkaniowy w

zlotych

Ogólem:

W Ęm zasoby: Gminne

SpółdzieIcze

WspólnoĘ
mieszkaniowe

Mieszkania
prywatne

WTBS

Inne (PKĘ
WAM,

6.2',70*

2.976

1.848

1 . l  88.696,33 zt 189'58 zł

614'464,38 zł f06,47 zlt

816

196

317,674'07 zł'

129.612,18 zł

43 '56^I '53 zł'

63.7f9'80 zł'

|9'648'37 zł

171'90 zł

158'83 zł

) ) )  )R zł|

3f3

l l l

I97,30 ztt

177,01 zł'

Ryczalt w
kasie)

'ł W 20l3 roku nie zrealizowano . . ... świadczeri dodatków rnieszkarriowych'
przeszła na 2014 rok' Stąd niŻ'sza |iczba świadczeń.

II.4. Sekcja świadczeń rodzinnych

których wypłata

1. Świadczenia rodzinne

Funkcjonujący aktualnie system świadczeń rodzinnych został wprowadzony
1 maja 2004 r. Podstawę prawną systemu stanowi ustawa z dnia 28 listopada 2003 r.
o świądczeniach rodzinnych (e16l jednolity Dz' tJ' z 20}3 r. poz' 1456) oraz Rozporządzenie
Ministro Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 3 sĘcznia 20]3 r. w sprawie sposobu i trybu
postępowąnia w sprawach o świadczenia rodzinne (Dz. U' z 20]3 roku, poz' 3). Rozporządzenie
Rady Ministrów z dnia 10 sierpnia 2012 r. (dz U z 2012 r' poz. 959) w sprawie wysokości dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczącej się stanowiących podstawę ubiegania się o zasiłek rodzinny
or az wyso koś c i św iadcze ń r o dzinnyc h

System świadczeń rodzinnych oparty jest o zasadę pomocniczości' uwzględniającą regułę, ie
osobami w pierwszej kolejności zobowiązanymi do łoienia na utrzymanie dzieci są ich rodzice. W
przypadku, gdy ich środki i uprawnienia są niewystarczające do wychowania i utrzymania dzieci'
przysługuje pomoc państwa w postaci świadczeń rodzinnych. W sytuacj i osób samotnie
wychowujących dzieci oznacza to konieczność zasądzenia alimentów na rzecz dziecka od drugiego
z rodziców.
Zgodnie z uStawą o świadczeniach rodzinnych świadczeniami rodzinnymi są:
l) zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego,
2) świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek

opiekuńczy
3) jednorazowa zapomoga Z tytułu urodzenia się dziecka.

Kwoty zasilku rodzinnego różnicowane są w zależności od wieku dziecka
i wynosiły (na koniec 20l3 roku) miesięcznie:

- ,77 zł na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia;
- 106 zł' na dziecko w wieku powyżej 5 roku żzycia do ukończenia 1 8 roku życia;

l t



_ I15 zł na dziecko w wieku powyżej l8 roku życia do ukończenia 24 roku Źycia.

Do zasi|ku rodzinnego przys|ugują dodatki z następujących tytułów:
1) urodzenia dziecka (l000 zł na dziecko; świadczenie jednorazowe);
f) opieki nad dzieckiem w okesie korzystania z urlopu wychowawczego (400 zł miesięcznie);
3) samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych na skutek

upływu ustawowego okresu jego pobierania (400 zł miesięcznie;
dodatek z dniem 31 sierpnia 2005 r. zlikwidowany _ obecnie realizowany wyłącznie na
podstawie praw nabytych przed dniem l września 2005 r.);

4) samotnego wychowywania dziecka (170 zł miesięcznie na dziecko, nie więcej nii 340 zł na
wszystkie dzieci, w przypadku dzieci niepełnosprawnych kwotę dodatku zwiększa się o 80 zł,
nie więcej niż o 160 zł na wszystkie dzieci);

5) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej - na Ezecie i kolejne dziecko
w rodzinie (80 zł miesięcznie)'

ó) kształcenia i rehabi|itacji dziecka niepełnosprawnego (60 zł na dziecko do 5 roku życia,80 zt _
na dziecko od 5 do 24 roku Źycia);

7) rozpoczęcia roku szkolnego (100 zł; świadczenie jednorazowe);
8) podjęcia ptzez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania (90 zł na internat/stancję lub 50 zł

na dojazd do szkoły).

Aby skorzystac z dodatków należy przede wszystkim mieć prawo do zasiłku rodzinnego' Ponadto,
do kaŹdego z dodatków wymagane jest spełnienie dodatkowych waruŃów związanych z tytułem
(powodem) przyznania dodatku. Jednocześnie można pobieraó kilka rodzajów dodatków.

Poza zasiłkami rodzirrnymi i przysługującymi do nich dodatkami, w ramach świadczeń
rodzinnych realizowane są cŹery rodzaje świadczeń opiekuńcrych:
1) zasi|ek pielęgnacyjny (l53 zł miesięcznie) - świadczenie przysługuje nieza|eŻnie od dochodu

rodziny osoby, dlatego przyznawane jest nie na okres zasiłkowy, lecz na okes ważności
orzeczenia o niepełnosprawności lub stopniu niepełnosprawności. Przeznaczone jest dla
niepełnosprawnych dzieci i niepetnosprawnych osób dorosłych oraz dla osób, które ukończyły
75lat.
świadczbnie pie|ęgnacyjne ( w kwocie 620 zł miesięcznie) . niezależnie od dochodu rodziny
osoby, ptzyznawane na okes wazności orzeczenia o niepełnosprawności lub stopniu
niepełnosprawności, przyznawane jest osobom, na których zgodnie z przepisami ustawy z dnia
25 lutego |964 t. - Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U' z 2012r. poz. 788 i 1529 oraz z
2013r. poz. 1439) ciązy obowiązek alimentacyjny (rodzice dziecka, opiekunowie faktyczni
dziecka, rcdzina zastępcza spokewniona z dzieckiem, inne osoby na których ciąży obowią3ek
alimentacyjny), które nie podejmują lub rezygnują z pracy zzwodowej, by opiekować się
dzieckiem niepełnosprawnym lub osobą dorosłą wymagającą szczególnej opieki. Jednym z
warunków otrzymania świadczenia jest przesłanka nabycia niepełnosprawności przez osobę
wymagająca opieki d' nie później niż do ukończenia 18 roku życia lub w trakcie nauki w
szkole lub w szkole wyiszej,jednak nie póżniej niŻ do ukończenia 25 roku życia. Za osoby
pobierające świadczenie pielęgnacyjne opłacane były składki na ubezpieczenie emerytalno _
rentowe i zdrowotne.
program rządowy wspierający niektóre osoby pobierające świadczenie pielęgnaryjne.
W 2013 roku realizowano dodatkowe wsparcie finansowe dla niektórych osób pobierających
świadczenie pielęgnacyjne (rodzice i opiekunowie prawni dzieci niepełnosprawnych)
Program realizowano w dwóch okesach rozliczeniowych (łącznie przez 12 miesięcy).
Dodatkowa kwota wsparcia wynosiła l00 zł miesięcznie w okesie styczeń-czerwie c 20|3r. i
200 zł miesięcznie w okesie kwiecień.grudzień 2013 roku. Wypłacono 737 świadczeń, na
kwote 1 17.700 zł
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4) specja|ny zasi|ek opiekuńcf,f ( w kwocie 520 zł miesięcznie) _ nowa forma świadczenia
opiekuńczego, które to przepisy weszły w iycie z dniem 0l.01.2013 roku. Swiadczenie
uzaleinione jest od dochodu rodziny osoby sprawującej opiekę i osoby wymagającej opieki
(6f3 zł na osobę), przyznawane na okes zasiłkowy i przysługujący dla osób, na których
zgodnie z przepisami ustawy Z dnia 25 lutego ,L964 r ' - Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U.
z 2012r ' poz' 788 i |529 oraz z 2013r' poz' 1439) ciąiy obowiązek alimentacyjny, które
rezygnują z pracy zawodowej, by opiekowaó się chorym człoŃiem rodziny. Za osoby
pobierające specjalny zasiłek opiekuńczy opłacane były składki na ubezpieczenie emerytalno _
rentowe i zdrowotne.

Do katalogu świadczeń rodzinnych zaliczają się również zapomogi wypłacane w zwięku z
urodzeniem się dziecka:
l ) jednorazowa Zapomoga z t1tułu urodzenia się żywego dziecka w wysokości 

,l 
000 zł'

przysługiwała matce lub ojcu dziecka' opiekunowi prawnemu faktycznemu dziecka. Zapomoga
ta finansowanajest ze środków budżetu państwa;

Za osoby pobierające świadczenia opiekuńcze optacane były składki na ubezpieczenie emerytalno -
rentowe w łącznej kwocie 190 787 zł i składki na ubezpieczenie zdrowotne . Wydatek na ten cel
wyniósł.39 770 zł.

Wvkonanie zadań.

I Zasiłki rodzinne
Liczba Łączna
Swiadczeń kwota (w zł)

2012r.

Liczba Łączna
Świadczeń kwota (w zł)

2013r.
Zasiłki rodzinne l f  917 1 135 252 10910 | 092 769

Dodatki z ty'tułu
urodzenia dziecka

47 4',7000 47 47000

Dodatki z ty.tułu opieki
nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu
wychowawczego

333 1 14  551 f78 \0'7 690

Dodatki z tytułu
samotnego
wychowywania dziecka

848 150 7f0 754 132 580

Dodatki z tytułu
wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnei

1375 I 10 000 1259 100 7f0

Dodatki z tytułu
kształcenia i rehabilitacj i
dzieci niepełnosprawnych

838 63220 678 50 580

Dodatki z ty.tułu
rozpoczęcia roku
szkolnego

804 80 400 712 '71200

Dodatki z $Ąułu podjęcia
przez dziecko nauki w
szkole poza miejscem
zamieszkania

311 20 310 306 t9 420

Jednorazowa zapomoga
na urodzenie dziecka

140 140 000 109 109 000

2 Świadczenia ooiekuńcze
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Zasiłki pielęgnacyine 3  951 604 503 3 902 s97 006
Swiadczenia
pielęgnacyjne

r 369 706 3t6 963 528 243

Specjalny zasiłek
opiekuńczy

29 15045

RAZEM 22933 3 172 272 t9 941 2811253

Na zmniejszenie liczby świadczeń rodzinrrych miały wpływ:
- spadek ogólnej liczby dzieci w grupie wiekowej uprawniającej do zasiłku rodzinrrego,
- zunożność społeczeństwa (podstawą ustalania uprawnień był dochód z 20I| t. i 2012 r.)
- migracja zarobkowa do krajów UE i korzystanie w nich ze świadczeń rodzirrnych
- zmiana przepisów zaostrzająca prawo do przyznania świadczeń opiekuńczych.

2. Fundusz alimentacyjny

Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawane sąna warunkach określonych w ustawie z
dnia 7 vlrześnia f007 r' o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z2012 r., poz.
1228 zpóźn. zm.).
Przyznanie prawa do świadczenia z funduszu alimentacyjnego uzależnione jest od spełnienra
kĘvterium dochodowego. Swiadczenia te przysługują jeieli dochód rodziny w przeliczeniu na
osobę w rodzini e nie przekłacza kwoty 725 zł. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przysługują w wysokości bieżąco ustalonych alimentów, jednakże nie wyższej niŻ 500 zŁ
miesięcznie.
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej do ukończenia przez nią
18 roku życia albo w przypadku gdy uczy się w szkole lub szkole wyższej do ukończenia przez nią
25 roku życia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepełnosprawności -
bezterminowo. Ustalenie prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz ich wyptata
następują odpowiednio na wniosek osoby uprawnionej lub jej przedstawicie|a ustawowego' Prawo
do świadczenia z funduszu alimentacyjnego ustala się, na okes świadczeniowy tj. od dnia l
paździemika do dnia 30 września następnego roku kalendarzowego.
Działania wobec dłużników alimentacyjnych przewidziane w ustawie z dnia 07 '09.2007 r' o
pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz' U. z f0|2 r., poz. 1228 z późn' zm.) podejmuje
organ właściwy dłużnika tj. wójt, burmistrz lub prezydent miasta wtaściwy ze względu na miejsce
zamieszkania dłużnika alimentacyjnego. organ wtaściwy dłuŻnika przeprowadza wywiac
alimentacyjny, w celu ustalenia sytuacji rodzinnej' dochodowej i zawodowej dłużnika
alimentacyjnego, a także jego stanu zdrowia oraz przyczyn niełoienia na utrzymanie osoby
uprawnionej oraz odbiera od niego oświadczenie majątkowe.

Realizując zadania z ustarły z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentów' ośrodek prowadził postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych. W okresie
sprawozdawczym podjęto następujące działania:

. skierowano l 14 wezwań do dłużników alimentacyjnych celem przeprowadzenia wywiadu
alimentacyjnego oraz złoŻenia oświadczeń majątkowych,

. przeptowadzono 97 wywiadów a|imentacyjnych wraz z oświadczeniami majątkotłymi'

. przekazano komomikowi sądowemu 97 informacji, mających wpływ na egzekucję
zasądzonych świadczeń alimentacyjnych, pochodzących z wywiadu alimentacyjnego oraz
oświadczenia majątkowego,

. wysłano 35 wnioski do starosty o podjęcie działań zmierza|ących do akty.wizacji zawodowej
dłużnika alimentacyjnego, skierowanie dłużnika do robót publicznych lub prac
organizowanych na zasadach robót publicznych,

t4



. wysłano 76 wniosków do organu właściwego dłużnika o podjęcie działań wobec dłuŻnika

. skierowano 4 wnioski o ściganie Za przestępstwa okeślone w art.209 $ 1 Kodeksu kamego'

. skierowano 1 wniosków o zatrzymanie prawa jazdy dłuznikowi alimentacyjnemu,

. ilość dłużników których rłysokośó zadłuienia przekazano do biura informacji gospodarczej
_ 179 osób.

Dłużnik alimentacyjny jest zobowiązany do Zwrotu organowi właściwemu wierzyciela należności w
wysokości świadczeń wypłaconych z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej,łącz'nie z
ustawowymi odsetkami. odsetki sąnaliczane od pierwszego dnia następując€go po dniu wypłaty
świadczeń z funduszu alimentacyjnego, do dnia spłaty'

organ właściwy wierzyciela rtryd aje, po zakończeniu okresu świadczeniowego lub po uchyleniu
decyzji w sprawie przyznania świadczeń z funduszu a|imentacyjnego, decyzję administracyjną w
sprawie zwrotu przez dłlżnika a|imentacyjnego naleŻności z tlułu otrzymanych przez osobę
uprawnioną świ adczeń z funduszu alimentacyjnego. Naleiności te podlegają ściągnięciu w trybie
przepisów ustawy z dnia l,| czerwca 1966 r. o postępowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz' U'
z2005 r.Nrf29,poz. 1954 zpóżn' zm-).

w 2013 roku wypłacono 2 67| świadczeńna kwotę 841 637 zł' d|a l43 rodzin' Liczba dłużników
atimentacyjnych, dla których organem właściwym jest miasto Lidzbark Warmiński wynosiła 178
osób (w tym 125 dłużników mieszka na terenie miasta i wierzycielka również mieszka na terenie
miasta oraz 53 dłużnikórv z terenu miasta a wierzycielka rt'innej gminie). Kwoty zwrócone przez
dłużników alimentacyjnych (za pośrednictwem komomika) z tytułu uypłaconych świadczeń
alimentacyjnych wyniosły w 201 3r. _ 180 ,118,f7 zł, w tym stanowiące dochód własny gminy w
wysokości 60 798 zł.

Skutecznośó egzekucji komorniczej i administracyjnej z Ętułu zobowiązań dIużników wobec
Lidzbarka W. związanych z wyp|atą świadczeń z funduszu a|imentacyjnego w 2013 r.

1 .Skuteczność egzekucji ogótem 2l2 594,41 zł-
w tym administracyjnej: 191 334,97zł
2. Podział otrzymanych środków z tytułu egzekucji :
a) dochód budżetu panstwa (60 %) |09 244,85 z|.
b) odsetki należne do budietu państwa 31 876,|4 zł.
c) dochód Lidzbarka W. jako organu właściwego wierzyciela (20 %) 36 l43,SS zł.
d) dochód Lidzbarka W. jako organu właściwego dłużnika gdy również jest organem właściwym
dla wierzyciela (20 % ) 24 654,39 zł.
e) przekazarry dochód do innej gminy jako organu właściwego dłuinika gdy organem właściwym
dla wierzyciela jest Burmistrz Lidzbarka w . (20 %) |0 675,48 zł'
3. Wysokość wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego w 2012 t' 84| 637zł

3.l.otrzymane dochody _ w 20l3 r. - z innych Gmin będących organem właściwym wierzyciela,
gdy Burmistrz Lidzbarka Warm. był organem właściwym dłużnika wyniosły 4 933,10 zł'

3.2. Łączny suma dochodów Lidzbarka Warm. w 2013 r. z tytułu skutecznej egzekucji wynosiła
6513|,04 zł.

II.5 Klub Integracji Spolecznej

Podstawa prawna funkcjonowania Klubu Integracji Społecznej :

- Ustawa o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13.06.2003r.
- Ustawa o pomocy społecznej z dnia 12.03.f004t '
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. Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjacb ryŃu pracy z dnia 20.04.2004r '

Głównym celem KIS jest:
. minimalizowanie skutków bezrobocia,
. promowanie aktywności i przedsiębiorczości społecznej.
. przygotowanie do podjęcia zatrudnienia np. w ramach prac społecmie \Ż'Ąecznych,
. przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu'
. pomoc w wychodzeniu z izolacji i osamotnienia.

KLUB INTEGRACJI SPoŁECZNEJ :
. realizuje projekt systemowy ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach
którego organizowane są m.in.warsztaty reintegracji społecznej i zawodowej, poradnictwo
psychologiczne, terapia dla rodzin, zatrudnienie asystentów rodzin
. oferuje indywidualną pomoc psychologiczną
. okesowo organizuje zajęcia grupowe z elementami socjoterapii,
. oferuje poradnictwo z zakesu informacji zawodowej,
. oferuje nieodpłatny dostęp do Intemetu w ce|u poszukiwania pracy
. oferuje pomoc w przygotowaniu profesjona|nych aplikacj i zawodowych oraz możliwośó
napisania ich na komputerze,
. oferuje pomoc i udziela informacji na temat spółdzielni socjalnych
. oferuje udział w pracach społecznie uŹytecznych.

1. W 2013 roku KIS realizowal projekt systemowy reintegracji spolecznej i zawodowej
,,Zwrot ku aktywności'' wspó|finansowany z Europejskiego Funduszu Spo|ecznego'

W 2013 roku działania były skierowane do:
o osób młodych w wieku l5 _ 30 lat' niezatrudnionych, korzystających ze świadczeń

z pomocy społecznej zagrożonych wykluczeniem społecznym z powodu bezrobocia
. rodziców z prob|emami opiekuńczo_ wychowawczymi' korzystających ze świadczeń

z pomocy społecznej

Cel główny projektu:
zaktywizowanie społeczne i zawodowe osób wyk|uczonych lub zagrożonych wykluczeniem
w Lidzbarku Warmińskim poprzez zastosowanie instrumentów aktywnej integracji i pracy
socj alnej .
Cele szczegółowe:
l. Wzrost motywacji do poprawy sytuacji życiowej.
2. Podniesienie umiejętności wychowawczych'
3' Podniesienie umiejętności interpersonalnych'
4. Podniesienie umiejętności aktywnego poszukiwania pracy.
5. Podniesienie kwalifikacji zawodowych uczestników'

Do projektu zostało skierowanych 31 osób.

Dzialania rea|izowane w ramach Kontraktów socjalnych w 20l3r.:

skierowane do osób m|odych w wieku 15 -30 lat:
. w. sztaty motywujące do zmiany
' trening kompetencji interpersonalnych
. profilaktyka kyzysów Źyciowych
. warsztaty relaksacji i umiejętnego zarządzania stresem
. warsztaty równościowe w zakresie wiedzy na temat płci
. warsztaty dotyczące zagroien płynących z Intemetu
. warsztaty - altematywne formy spędzania czasu wolnego
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zaJęcra socJoterapeutyczne
' poradnictwo psychologiczne
' warsztaty aktywizacji zawodowej
' indywidualne doradztwo zawodowe
' Szkolenia zawodowe

skierowane do rodziców z prob|emami opiekuńczo- wychowawczymi
.warsztaty motywujące do zmiany i wspierające proces pracy nad zmianą
' trening kompetencji interpersonalnych
. profilaktyka kryzysów życiowych
' warsztaty psychoedukacj i rodzinnej
.warsztaty dotyczące zagroień p|ynących z Intemetu
. wasztat zarządzania codziennymi zadaniami życiowymi
. szkoła dla rodziców
. warsŹaty z zakesu wspierania rozwoju dziecka
. zajęcia socjoterapeutyczne
' terapia dla rodzin
' asystent rodziny

2. Prace spo|ecznie uĘteczne - zostały skierowanych 30 osób.

3. Poradnictwo psycho|ogiczne - skorzystało 25 osób.

Efekty dzia|ań KIS 2013r.:

_ 30 osób zostało skierowanych do prac społecznie uż}tecznych
- 30 osób ukończyło warsztaty umiejętności społecznych i zawodowych w projekcie

systemowym ',Zwrot ku aktywności'' (osoby te otrzymały zaświadczenia o ukończeniu
warsztatów)

_ 14 osób ukończyło szkolenia zawodowe w projekcie systemowym ,'Zwrot ku aktywności''
(osoby te otrzymały certyfikaty o ukończeniu szkoleń)

- 8 osób podjęło zalrudnienie

Ponadto uczestnicy działań realizowanych w KIS m'in, podnieśli umiejętności społeczne i
interpersonalne, nauczyli się technik asertywny.ch, odkryli i rozwinę|i kompetencje osobiste i
społeczne, zwiększy|i poczucie własnej wartości, nabyli umiejętności radzenia sobie ze stresem a
także podnieśli umiejętności poruszania się po rynku pracy'

II.6. Noclegownia

Noclegownia dla osób bezdomnych - przy ul. Lipowej 21b - funkcjonuje l2 lat (od listopada
2001r.). W placówce jest l2 miejsc d|aosób bezdomnych' oraz jeden pokój ptzeznaczono na tzw.
interwencje kryzysowe dla ofiar przemocy w rodzinie, lub innych sy'tuacji kryzysowych.

W 2013 r' przez noclegownie przewinęło się ok. 26 osób potrzebujących chwilowego lub
dłuższego schronienia. Całą zimę, przebywało w placówce 15 osób bezdomnych.
Utrzymanie placówki w 2013 roku wyniosło: 19.240,00 zł. Środki te przemaczoie są głównie na
pokrycie kosztów mediów, utrzymania budynku'
Z t'Ą!łu zwrotów za korzystanie z noclegowni, przez osoby nie będące mieszkańcami Lidzbarka
Warmińskiego oraz posiadające własny dochód, do Urzędu Miasta przekazano kwotę: ó93'00 zł

Pi|nowanie porządku w noclegowni odbywa się nadal siłami wolontariuszy . Cały czas są
czynione starania żeby wyłonić samorząd w placówce , który będzie potrafił własnymi siłami
wyegzekwować od mieszkańców przestrzeganie regulaminu.
W rok 2013, nie odnotowano incydentów z udziałem osób bezdomnych. ChociuŻ z uwagi na
rosnącą liczbę mieszkańców, coraz trudniej jest utrzymać porządek, w zakresie nie przebywania w
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p|acówce osób nietrzeźwych.
Przy niskich temperaturach na zewnątrz, żeby nie dopuśció do zamarznięcia człowieka na ulicy, w
noclegowni przebywały tez osoby będące pod wpływem alkoholu. S1tuacja taka spowodowała, ze
coraz trudniej jest egzekwować zapisy regulaminu.
Brak osoby prowadzącej i odpowiedzialnej za całą placówkę jest dużym utrudnieniem w rca|izacji
tego zadania.

II.7. Środowiskowy Dom Samopomocy

I. Informacja o p|acówce.

Środowiskowy Dom Samopomocy jest placówką wsparcia dziennego dla osób
niepełnosprawnych intelektualnie i z zaburzeniami psychicznymi.
Działa na mocy ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 roku oraz Rozporządzenia
Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie środowiskowych
domów samopomocy.

Ma za zadanie pobudzió społeczną aktywność w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb
życiowych uczestnika i jego rodziny oraz prowadzić pracę socj alną nakierowaną na pomoc w
odzyskaniu zdo|ności do samodzielnego funkcjonowania w społeczeństwie.

Placówka mieści się w budyŃu Miejskiego ośrodka Pomocy Społecznej zajmując Vo jego
części. Posiada sale niezbędne do prorvadzenia zajęć:
2. kulinamą
3. p|astyczną
4. tkacko _ kawiecką
5. mlszyczną
6. rehabilitacyjną
7. 3 stanowiska komputerowe
8. ogólną salę spotkań. świetlicę

II. Użytkownicy
od 01.0l.2013 r. do 31.|2.2013 r. placówka miała tak jak w ubiegłym roku pozwolenie na

objęcie opieką terapeutyczno - rehabilitacyjną 25 osób (statutowa liczba miejsc), z moż|iwością
przyjęcia większej liczby osób' lecz bez zwiększania na to przyznanych środków'
Przyjęcie do SDS odbywało się za zgodą uczestnika na podstawie decyzji administracyjnej
Kierownika Miejskiego ośrodka Pomocy Społecznej, w oparciu o właściwą dokumentację:
l. wywiad środowiskowy
z. zaświadczenielekarskie
3. orzeczenie o stopniu niepełnosprawności
ł' kartę zgłoszenia uczestnika zajęć do SDS
W okesie tym brało udział w zaieciach 30 osób:
3. 17 osób z niepełnosprawnością intelektualną
4. 13 osób z zaburz,eniarni psychicznymi

Stopień niepełnosorawności tvch osób:
5. 14 osób z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności
6. 3 osoby ze znacznym stopniem niepełnosprawności
7. 4 osoby z I grupą inwalidztwa
8. 9 osób z II grupą inwalidztwa

Na dzień 3l grudnia 2013 roku do Środowiskowego Domu Samopomocy uczęszczało f9
osób'

W trakcie roku 4 nowe osoby zapisały się na zajęcia do placówki,2 osoby ztezygnowały z

l8



zajęć ( 1 osoba podjęła pracę' 1 osoba wyj echała z Lidzbarka Warm').

Uczestnicy zajęć byli podzieleni na grupy 7 osobowe. Każda grupa co tydzień przechodziła
do innej sali zajęó. osoba miała możliwośó wyboru sali zajęó według zainteresowń.

Z programu rządowego dotującego obiady w DDP skorzystało .|

domowników o najnizszych dochodach, 7 osób wykupiło obiady.

III. Dokumentacja placówki

Kadra mery.toryczna pracowała z uczestnikami domu w oparciu o:
- roczny plan pracy,
- indywidualne plany postępowania wspierająco - aktywizującego' przygotowane na czas określony'
niezbędny do realizacji indywidualnego planu d. na okres 1, 2 lub 3 lat pracy z podopiecznym'

Instruktorzy zajęciowi prowadzili dzienniki zajęÓ wtaz z oceną aktywności oraz listę
obecności na zajęciach'

Zespół wspierająco _ aktywizujący w skład którego wchodzą kierownik, wszyscy
instruktorzy, prowadził okesowe posiedzenia oceniające postępy uczestników, a ruz na pół roku
dokonywał oceny efektywności postępowania.

IV. Formy, metody pracy oraz efekty prowadzonej dzia|alności

Całoroczna praca z podopiecznymi Środowiskowego Domu Samopomocy oparta była na:
Treningach umieiętności spolecznych - prowadzonych w formie prac zespołowych i
indywidualnych z możliwością swobodnego \łYboru przez uczestników rodzaju zajęó'

oddziałując na podopiecznych próbowaliśmy rozwinąó ich wrażliwośó, talenty'
pobudzić ekspresję twórcz6 rozładować napięcia emocjonalne'
Zakres i poziom świadczonych form pomocy dostosowany był do możliwości
psychofi zycznych uczestn ików.

Pracuiac z podopiecznvm oferowa|iśmv:
. zajęcia w sali p|asĘcznej - rysunek kĆdką ołówkiem, węglem, farbami, wycinanka,
wyklejanka, orgiami, malowanie na szkle i jedwabiu, praca z glinau kompozycie z
róŹnych materiałów itp.
Trening z zakresu arteterapii pobudził twórczość plastyczną odkrył uzdolnienia
plastyczne, poprawit koordynację ruchową oraz zdolności manualne.
_ zajęcia w sa|i komputerowej - nauka podstaw obsługi
komputera, korzystania z gier edukacyjnych i Intemetu.
Trening umiejętności pracy na komputerze doskonalił naukę czytania i
pisania, uczył serfowania po Intemecie, wzbogacił wiedzę.
- zajęcia w sa|i tkacko.krawieckiej - nauka tkania na krośnie, szycia ręcznego i na
maszynre' cerowanie' przyszywanie guzików, naprawa odzieży, haftowanię'
szydełkowanie, robienie na drutach, robienie gobelinów.
Trening umiejętności praktycznych pozwolił nabyó umiejętnośó szycia ręcznego i
maszynowego' naprawy oraz przeńbek odzieŻy, doskonalił zręczności manualne.
- zajęcia w sali gospodarstwa domowego - przygotowywanie prostych posiłków:
kanapki, zupy, placki, surówki' ciasta, parzenie kawy i herbaty, proste dania świąteczne,
nauka racjonalnego odżywiania, estetyka przygotowywania posiłków, nakryrłania i
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podawania do stołu.
Trening umiejętności Źycia codziennego i prowadzenia gospodarstwa domowego
ksztattował i rozwijał czynności związane z samoobsługą i zaradnością osobistą.
Uczył posługiwarria się urządzeniami gospodarstwa domowego, przestrzegania zasad
bezpieczeństwa przy ich używaniu a takŻe uczył podstawowych zasad higieny'
- zajęcia w sali rehabititacyjnej . kinezyterapia _ podstawowe cwiczenia
gimnastyczne, ówiczenia z wykorzystaniem sprzętu rehabilitacyjnego - rower
treningowy, wioślarz, orbitrek, materace, piłki gimnastyczne, skakanki, drążki, hantle,
piłeczki jeżyki, materac do masażu. Wyjścia raz w tygodniu na salę gimnastyczną do
Gimnazjum Nr 2.
W ramach rehabilitacji ruchowej ćwiczenia podniosły kondycję flzycznąi sprawność
ruchową.
- zajęcia w sa|i murykoterapii - ćwiczenia oddechowe, zabawy ruchowe przy muzyce,
wyrabianie poczucia rytmu, wyciszenie przy muzyce relaksacyjnej, nauka śpiewu
prostych piosenek przy akompaniamencie instrumentu, przygotowywanie programów na
!\Ystępy artystyczne zarówno dla lidzbarskiej publiczności jak i na imprezy, festyny
wyjazdowe.
W placówce działa zespół pieśni i tańca ..Muzykanty''- kultywujący tradycje
warmińskie' który posiada własne stroje zakupione ptzy rea|izacji programu
dofinansowanego przez PFRON.
Występy artystyczne i pokazanie się przed publicznością wzmacniało poczucie własnej
waności u osób niepełnosprawnych.
- zajęcia ku|turalno - oświatowe - kształtowaliśmy nawyki aktywnego spędzania
czasu' kultywowaliśmy tradycje narodowe i chrześcijanskie, podnosiliśmy umiejętności
szkolne z zakresu języka polskiego ( nauka pisania, czy7alia, poprawnej po|szczyzny) i
matematyki ( liczenie, wartości pieniądza), organizowaliśmy uroczystości
okolicznościowe, konkursy, przeglądy, zawody sportowe, festyny, zabalvy przy muzyce'
vryjazdy do kina, gry i zabawy stolikowe, wycieczki turystyczno - kajoznawcze.

Treningu zdrowotnvm obeimuiacvm :
2. oświatę zdrowotną w formie pogadanek - przypominaliśmy o wiz1.tach u lekarza

orazsystematycznymprzyjmowaniuleków,chodziliśmy zpodopiecznyml
do lekarza psychiatry jeże|i była taka potrzeba.

3. trening wyglądu Zewnętrznego ( cały czas wdrażaliśmy nawyk dbałości o uygląd,
dbanie o czystośó bielizny osobistej oraz odzieży, dobór ubrania do temperatury i
pory roku ),

4. trening higieny osobistej ( przypominaliśmy o konieczności mycia całego ciała,
mycia rąk w ciągu dnia' higienie jamy ustnej, dbałości o paznokcie i włosy ).
KuŻdy z podopiecznych mógł dbać o higienę i korzystaó z ptysznica w naszej
placówce.

Treningach umieietności spo|ecznvch - zaięcia z nsvchologiem:

W zakesie działalności psychologicznej prowadzony był:
I. Program oddziaływan psychologicznych ukierunkowanych na

odnajdywaniu swojej roli w spoteczeństwie, trening inteligencji
emocjonalnej oraz udzielanie sobie nawzajem wsparcia pt.

..Doceniam to co mam" (07.01.20I3 -31.12.2013 r. -200 godz.
- raz w tygodniu 5 h)

Realizowane były bloki tematyczne:
L Moje mocne strony

2. Jestem jaki jestem _ twórcze wykorzystanie tego co mam.
3. Rozwiązywanie konfliktów.



4. Emocje _ konstruktywne wyraŻanie emocji'

Głównym celem programu było wspieranie uczestników w dostrzeganiu
swoich zasobów i ich twórczym wykorzystaniu'

Formy realizacji:
l. Spotkania indywidualne
2. Zajęcia grupowe . warsztatowe i samopomocowe
3. Grupa wsparcia dla rodziców _ podczas ogólnych spotkań rodziców

Metody i formy oddziaływań psychologicznych dostosowane były do
indywidualnych potrzeb i możliwości uczestników grupy.

Trening umieietności spo|ecznvch - zaigcia z rvtmiki:
W każdy poniedziałek odb1r,vały się zajęcia z rytmiki, które kształciły
poczucie rytmu, doskonaliły umiejętności *ykonywania tńców warmińskich,
pomagały w przygotowywaniu programów artystycznych.
Zajęcia z rytmiki prowadzone były przez nauczycielkę ze Szkoły Muzycznej
w Lidzbarku Warmińskim (0l .01.20l3 r' - 31'12.20|3 r ' - L20 godz.

raz w tygodniu 2,5 godz.lub częściej' przygotowania do występów)'

Gruna wsparcia d|a rodziców_ podczas cyk|icznych spotkań rodziców i
opiekunów prawnych z pracownikami ŚDS rodzice mogli skorzystać z porady
psychologa.
Psycholog udzielał również indywidualnych konsultacji w kaidy wtorek w godz.
11:00-13:00 .

Świadczenia socialne oraz nraca socia|na
7 ' żzyvvienie,
8. pomoc usługowa w formie korzystania z urządzeń sanitamych, pralniczych itp.,
9. pomoc rzeczowa,
3. wizyty domowe pracownika SDS,
4' doradztwo w rozwią,zywaniu problemów byowych'
5' spotkania integracyjne z członkiem rodziny lub opiekunem prawnym.

V. Kadra
W 2013 roku zadania w placówce rea|izowało:

_ 5 pracowników etatowych (4 instruktorów terapii zajęciowej, kierownik SDS)
_ 2 osoby na umowę zlecenie ( psycholog, nauczycielka rymiki).

VI. Poryskiwanie środków na dzialalność ŚDS

Działalność Środowiskowego Domu Samopomocy finansowana była z budzetu wojewody. Środki
przeznaczone na działalność wydatkowane były w następujący sposób:

Wydatki ogółem - 300 000'00 zł' w Ęm:
_ bieŹące wydatki rzeczowe _ 58 943'00 zł.
_ wydatki zwięane z zatrudnieniem - 241 051 '00 zł.

W 20t3 roku złożyliśmy wniosek do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w omecie na
realizację programu pod nazwą:
,,samodzielni i aktywni" - osoby niepelnosprawne nad polshim morzem.
Frosiliśmy o dotację w wysokości 5 550,00 zł., aby zorganizować pięciodniową wycieczkę nad
morze ( całkowity koszt wycieczki miał wynosió 9 fs},oo zł.)' Niestety z braku środków PFRON
nie otrzymaliśmy dotacji. Wniosek z progrŹrmem złoŻy|iśmy ponownie w listopadzie' liczymy na
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dotację w 2014 roku.
Wobec powyi szego zorgarizowaliśmy d|a podopiecznych w ramach własnych środków
jednodniową wycieczkę do Sopotu. Całkowity koszt wycieczki wyniósł 3 064'42 zł.
w 2013 roku złoŻyliśmy również wniosek do Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej _ program
,'oparcie społeczne dla osób z zaburzeniami psychicznymi'' pod nazwą_ ,,Cudze chwalicie, swego
nie znacie - kulĘwowanie tradycji warmińskich przez osoby niepelnosprawne''. Wydział
Polityki Społecznej Warmińsko - Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w olsztynie ocenił wniosek
na 2l punktów i zakwalifikował do I grupy. Mimo dobrej oceny wniosek nie został wsparty przez
Ministerstwo. Część zadan z wniosku zrea|izowaliśmy ze środków własnych placówki' w 20|4
roku ponownie złoŻymy wniosek do Ministerstwa'

VtI. Wspó|praca ŚDS

Środowiskowy Dom Samopomocy przez cały rok systematycznie współpracował z
rodzicami i opiekunami prawnymi organizując zebrania na których poruszał bieżące sprawy
placówki, organizowane były cykliczne zebrania z psychologiem'

Rodzice chętnie angaiiowali się przy organizacj i imprez integracyjnych, przynosili własne
wypieki' pomagali szyó stroje na występy artystyczne.

Placówka systematycznie współpracowała z PCPR w omecie' Urzędem Miasta,
Lidzbarskim Domem Kultury, Szkołą Muzyczną (wszelkie imprezy integracyjne odbywały się w
sali koncertowej szkoły), Specjalnym ośrodkiem Szkolno -Wychowawczym, lidzbarskimi szkołami
i przedszkolami (występowaliśmy z programami ańystycznymi i teatralnymi d|a dzieci z
placówek oświatowych), Domem opieki, Powiatowym Urzędem Pracy, Zakładem Doskonalenia
Zawodowego, Poradnią Zdrowia Psychicznego w Lidzbarku Warmińskim, Szpitalem
Psychiatrycznym w o|sztynie, zakładami opieki zdrowotnej w Lidzbarku Warmińskim (umawianie
wizy.t u lekarzy, wspólne wyjścia z podopiecznymi do lekarza, konsultacje) oraz drugim ośrodkiem
wsparcia z terenu miasta - Powiatowym Srodowiskowym Domem Samopomocy.
Współpracowaliśmy równieŻ ze Srodowiskowymi Domami Samopomocy oraz Warsztatami Terapii
Zajęciowej z naszego województwa uczestnicząc we wspólnych imprezach integracyjnych.

w 2013 roku p|acówka nasza zaczęła współpracę z Domem Pomocy Społecznej w
Jezioranach' Wspólnie realizowaliśmy projekt -,,Teatromania _ warsztaty teatralne dla osób
niepełnosprawnych intelektualnie'' _ współfinansowany przez samorząd Województwa Warmińsko
- Mazurskiego.

VIII. ocena rea|izacji zadań, wnioski, planowane zmiany w zakresie
funkcjonowania domu.

Zaplanowane zadania na2013 rok zostały zrealizowane'
Realizacja zadań dotyczących uczestnictwa w życiu społeczności i integracj i ze

środowiskiem lokalnym odbywała się na imprezach o zasięgu lokalnym i ponadlokalnym.
Uczestnicy chętnie brali udział w imprezach o charakterze Sportowym - tumiejach gier

zespołowych, w piłkę nożną w tenisa stołowego, a także o charakterze kulturalnym i rozrywkowym
. udział w przeglądach twórczości artystycznej osób niepełnosprawnych' konkursach, wyjazdach do
kina i teatru, uryjeżdzie na wycieczkę' występach dla lokalnej społeczności ' szkół, przedszkoli
oraz osób starszych.

W paździemiku 2013 roku minęło l0 lat od powstania placówki' Uroczystość związana z
jubileuszem odbyła się w listopadzie, łącznie z obchodami Dnia Pracownika Pomocy Społecznej.
Na uroczystość zaprosiliśmy władze miasta Lidzbarka Warmińskiego, zaprzyjaźnione placówki z
miasta i powiatu.

W związku z wejściem w życie Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej _ w
sprawie środowiskowych domów samopomocy, placówka stara się dochodzić do spełnienia
standardów w zakresie funkcjonowania domu.
Placówka rozbudowuje się, całkowity koszt inwestycji ma wynieśó 788 677 '00 zŁ

w 2013 roku otrzymaliśmy środki inwesĘcyjne w wysokości 270 000'00 zł., dzięki którym



wybudowano stan surowy nowych pomieszczeń.
W celu zakończenia inwestycji liczymy na otrzymanie około 5 l8 677,00 zł' w tej kwocie

środki PFRON w wysokości 52 645'00 zł. nawindę.
Planowane zakończenie inwestycji grudzień 2014 roku.

Dzięki rozbudowie i przebudowie Środowiskowego Domu Samopomocy placówka osiągnie
standardy i będzie dążyła do zwiększenia liczby miejsc z 25 na 30 osób.

IX. Imprery w|asne ŚDS w 2013 roku

04,|8,22,24.0| _ mecz piłki nożnej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPo
07 '|0'1.|,24'31 '0| _ zĄęcia z psychologiem
08,|5'22.01_ zajęcia z rytmiki
08.0l _ wyjazd do Bartoszyc, wspólne przedstawienie z WTZ
11'l8.01 _ wyjście na salę gimnastyczną w Gimnazjum Nr 2
16.01 - wyjazd na basen do Dobrego Miasta-kobiety
3l.01 * integracyjna zabawa kamawałowa zorganizowana w Szkole Muzycznej

na którą zaprosiliśmy SDS z Henrykowa i '\ł,lTZ z omety
05,12,19,26'0f _ zajęcia z rytmiki
07 'f5 '28.02 _ zajęcia z psychologiem
08,15.02 _ mecz piłki nożnej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPo
08'22.02 _ wyjście na salę gimnastyczną w Gimnazjum Nr 2
14.02 - WalentyŃi
20.0f - wyjazd na basen do Dobrego Miasta
01.03 _ mecz piłki noznej z PŚDS na sali gimnastycznej ZSiPo
07 '|4,19'21.03 _ zajęcia z psychologiem
1 1,|2,19,25,26'03 - zajęcia z ry.tmiki
13.03 - wyjazd na basen do Dobrego Miasta-kobiety
15 '03 _ wyjście na salę gimnastyczną w Gimnazjum Nr 2
2l '03 _ w Gimnazjum Nr 2 _ IV Wojewódzki Tumiej Tenisa Stołowego osób

Niepełnosprawnych Intelektualnie _ organizator SoSW
26'03 _ występ w hotelu Górecki - zespól SDS ''Muzykanty''

- pieśni i tańce warmińskie
27'03 _ śniadanie Wielkanocne
04,11'18'f5.04 - zajęcia z psychologiem
09 '16'23.04 - zajęcia z rytmiki
12.04 _ mecz pitki nożnej z PŚDS na sa|i gimnastycznej ZSiPo
17.04 - wyjazd do kina Helios w Olsztynie na film ,,Krudowie" - 3D

wspólny posiłek _ restauracja w Alfie
24.04 _II Lidzbarski Przegląd Teatralny - ,,Mały Teatr Wielkich Aktorów''

występ teatralny w LDK _ organizator SoSW
26.04 _ wyjście na salę gimnastyczną w Gimnazjum Nr 2
29.04 - grill na placu MOPS
30.04 - wyjazd do Szczytna na VI Integracyjny Tumiej Gier Swietlicowych
02,09,16'f3 '29 '05 - za1ęcia z psychologiem
07,0 8,1 3,| 4,f0,2I,23,24'28.0 5 _ zaj ęcia z rytmiki
09.05 = sadzenie lasu w Nadleśnictwie Górowo Iławeckie
10.05 - mecz piłki noŻnej z PŚDS na sali gimnastycznej ZSiPo
10.05 _ wyjście na salę gimnastyczną w Gimnazjum Nr 2
15.05 - wyjazd na basen do Dobrego Miasta - kobiety
f0 '05 _ wyjazd na basen do Dobrego Miasta - mężczyźni
ff .05 _ wyjazd do Rogóża _ urodziny Kamili
23.05 _ na Dzień Matki wspólna msza w Kościele oraz poczęstunek dla mam
25.05 - integracyjny Festyn w Bartoszycach - XVI Bartoszyckie Spotkanie

Artystyczne osób Niesamodzielnych pt. 
::o "* 

* duszy gra''
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28.05 - zebranie z rodzicarni i opiekunami prawnymi
f9.05 _ wyjazd do Henrykowa udział w XV Warmińsko _ Mazurskich

Dniach Rodziny
03,13,20'27 .06 - zajęcia z psychologiem
04,05'lf '|8,24.06 _ zajęcia z rytmiki
05.06 _ Festyn na placu MOPS . Powitanie lata _ hasło _,,Rodzina a przekaz wańości

i tradycj i . zaproszenie sosw i PŚDs z Lidzbarka Warm'
06.06 _ wyjazd na VI Wojewódzki Tumiej Tenisa Stołowego do Górowa Ił.
t4.0ó _ mecz piłki noŹnej z PSDS na sali gimnastycznej ZSiPo
20.06 _ wyjazd do olsztyna na VIII Festyn Piosenek i Tńców w stylu Reggae
25.06 _ v,rycieczka do Sopotu _ udział w koncercie w Ergo Arenie, zwiedzanie Sopotu
27.06 _ spotkanie integracyjne w PSDS, mecz piłki noinej na boisku orlik
28.06 _ wyjście na salę gimnastyczną w Gimnazjum Nr 2
02'07 _ wyjazd do Ełku na II Tumiej Tenisa Stołowego SDS o Puchar

Prezydenta Ełku
04,f9,3I.07 - wyjard nad jezioro Wielochowo
01,07.08 - wyjazd nad jezioro Wielochowo
23.08 _ wycieczka do Gietrzwałdu do Sanktuarium Maryjnego i na

Biesiadę Warmińską
26.08 _ mecz pilki nożnej z PSDS na boisku orlik
04.09 - w'vjazd do ośrodka star Dadaj - zaproszenie przez DPS Jezioranv

. impreza ,,PoŻegnanie Lata'' - Letnia Przygoda Ramsowo
_ rozpoczęcie wspó|nych warsztatów

06.09 - wyjazd do DPS Jeziorany - warsztaty teatralne i plastyczne
09'|1,|6'23'09 - zajęcia z ry'tmiki
|0'19'26.09 _ zajęcia z psychologiem
11.09 - warsztaty teatralne i plastyczne - przyjazd DPS Jeziorany do naszego Domu
17.09 - wyjazd na basen do Dobrego Miasta
18.09 - wyjazd na IV Festiwal Integracyjny osób Niepełnosprawnych do Pieniężna

pt. ..Serca otwarte muzyką''
19.09 - wyjazd do DPS Jeziorany - warsztaty teatralne i plastyczne
25.09 - warsztaty teatralne i plastyczne - przyjazd DPS Jeziorany do naszego Domu
0l'08'1 5'22'3 1. l 0 - zajęcia z psychologiem
0f'07 '16'21'23'25.10- zajęcia z ry.tmiki
03 '17 '10 _ wyjście na salę gimnastyczną w Gimnazj um Nr 2
04,30.10 - wyjazd do DPS Jeziorany - warsztaty teatralne i plastyczne
10.10 _ wyjazd do Elbląga na uroczyste ogłoszenie wyników _ konkurs plastyczny

organizowany przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz osób
z Upośledzeniem Umysłowym

1ó.l0 _ wyjazd do ornety _ konkurs poetycki ,Nikiforiada''- V spotkanie
_ hasło ,, Wybieram życie wolne od nałogów'' - organizator SDS Henrykowo

2|.10 _ wyjazd do Elb|ąga na uroczyste ogłoszenie wyników - konkurs plastyczny
f3.1O _ mecz piłki nożnej z PŚDS na sali gimnastycznej ZSiPo
25.10 _ występ zespołu SDS ,,Muzykanty'' na konferencji w ',Perle Warmii''

w Lidzbarku Warm.
05'12,19,26'30.1| _ zi1ęcia z psychologiem
0ó.11 _ wyjazd do DPS Jeziorany. Warsztaty teatralne i plastyczne
07. l 1 _ wyjście na salę gimnastyczną w Gimnazjum Nr 2
08.l l _ wyjazd do Bartoszyc _ warsŹaty z batiku _ organizowane przez WTZ
08,1 5'18'21'25,28. 1 l_ zajęcia z rytrniki
14.1l _ wyjazd do ornety _ gramy w BooCCIĘ _ ośrodek Sportu i Rekeacji

w Omecie - organizator WTZ Ometa
20'1l _ n Powiatowy Tumiej Warcaborły dla osób Niepełnosprawnych
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w PSDS w Lidzbarku Warm.

22.I| _ 10 - lecie ŚDS _ uroczystośó połączona z obchodami Dnia Pracownika
Pomocy Społecznej _ zaproszenie władz miasta Lidzbark Warm, rodziców i
opiekunów oraz placówki wsparcia dla osób niepełnosprawnych z miasta i
powiatu lidzbarskiego

25.|I _ wyjazd do DPS w Jezioranach wspólna zabawa Andrzejkowa
02,06'09'l0'l l'l6,19.|f _ zajęcia z rytmiki
03,10,|7 '19 '|f _ zajęcia z psychologiem
05.12 _ wyjazd do Domu Kultury w omecie na Swiatowy Dzień osób

Niepełnosprawnych,
06. 12 _ Mikołajki _ wręczamy sobie prezenty
11.12 _ urystęp Z programem kolęd w Szkole Muzycmej dla Stowarzyszenia

osób Niedowidzących z Lidzbarka Warmińskiego
13.12 - wyjazd do DPS Jeziorany _ podsumowanie - warsztatów teatralnych

i plastycznych
l9. l2 _ wigi l ia w ŚDS
f3.|f _ v""yjazd do DPS Jeziorany na Wigilię _ podsumowanie projektu _

,, Teatromania'' _ zajęcia teatralne dla osób niepełnosprawnych intelektualnie
- wspólny rtystęp podopiecznych DPS i SDS _ ,,Jasełka''

II.8' Realizacja programów dodatkowych

W 20l 3r. pracownicy MoPS-u realizowali następujące dodatkowe programy:

l. Program w zakresie dożywienia dzieci, młodzieży i osób dorosłych, realizowano Program
Rządowy ,,Pomoc państwa w zakresie dożyviania''

Dzięki temu programowi, ptzy zaangaż.owaniu do jego realrizacji również własnych środków
finansowych' można było opłacać dożywianie dla 1050 osób w tym:
- z zasiłków celowych skorzystało: 365 rodzin w tym 879 osób, na kwotę 405 744,87z|t
- posiłki w naturze łącznie otrzymało 469 osób na kwotę 313 914'13zlt
wtym:
+ dzieci i młodzieży w szkołach i przedszkolach _ 303 dzieci (240149 '0| zł) posiłki plzyznane

decyzją administracyjną oraz 67 dzieci (36 913'|2zł)bez decyzji,
* pozostali 101 osób na kwotę 36 &52'00zł

Środki rządowe otrzymane naten cel wyniosty 521 459 '00zł' wkład własny 205 800'00zł

2. W roku 2013 Klub Integracji Społecznej w Miejskim ośrodku Pomocy Społecznej
w Lidzbarku Warmińskim realizował program reintegracji społecznej i zawodowej ,,Zwrot
ku aktywności''. Projekt ten był współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego.
Wzięło w nim udział 3l osób, z czego f2 ukończyły projekt a 8 będzie kontynltowało go w
przyszłym roku, 6 osób w trakcie jego trwania uzyskało zatrudnienie, 20 osób
uczestniczących w projekcie zostało skierowanych do prac społecznie uiytecznych, Kwota
dofinansowania w 2013 roku wynosiła 299 61,I ,80zł

3 Realizacja programów we współpracy z organizacjarni pozarządowymi:
. w 2013 roku Lidzbarskie Stowarzyszenie Bezrobotnych ''Warmia,' wspólnie z MoPS
kontynuowało realizację programu .'Centrum pracy'', którego celem jest aktywizacja osób
bezrobotnych' 9 osób bezrobotnych' klientów MOPS w ramach programu rozwiesza ogłoszenia



na słupach

4 Środowiskowy ośrodek Profilaktyczno. Terapeutyczny ',Promyk''. placówka prowadzona w
pomieszczeniach DDP na terenie ośrodka przez Stowarzyszenie Przyjaciół Ziemi Lidzbarskiej
rea|izował w 2013 roku programy:
- Prowadzenie świetlicy socjoterapeutycznej finansowanej przez Urząd Miasta Lidzbarka
Warmińskiego _ uczestniczyto 30 osób'
- Realizacja progrźrmu ,,Rodzina bez przemocy'' dla uczestników świetlicy socjoterapeutycznej.
Program realizowarry ze środków Urzędu Wojewódzkiego w olsztynie. (30 dzieci)
- projekt Pomoc dzieciom z grupy podwyższonego ryzyka w ramach świetlicy profilaktyczno _
terapeutycznej _ projekt realizowany ze środków Urzędu Marszałkowskiego. (30 dzieci)
- Projekt finansowany ze środków polskiej fundacji pomocy dzieciom ,,Maciuś'' - dożywianie
dzieci w świetlicy (30 dzieci)

5 - We współpracy z Bankiem Zywności w ramach programu: ,,Dostarczanie Źywności dla
najuboższej ludności Unii Europejskiej PEAD" objęto pomocą iywnościową 7ó9 osób.
Wydano 31 79l'86 kg żywności' w ilości 40'6ó kg na osobę o łącznej wańości ok. 101 41ó'00
zł Dystrybutorem zywności była Chrześcijańska SłuŻba Charytatywna.

- We współpracy z PKPS rozprowadzona została żywność w ramach programu: ,,Dostarczanie
żywności dla najuboŹszej |udności Unii Europejskiej PEAD''
objęto pomocą żywnościową 30 osób w ilości około 1260,80 kg łącznie.

II.9. Dzienny Dom Pomocy

Dzienny Dom Pomocy funkcjonuje od kwietnia |993r. - 21 lat. od l.0l.2009 r. placówka weszła
w skład struktury organizacyjnej Miejskiego ośrodka Pomocy Społecznej. Do końca 2008r. DDP
funkcj onował jako gospodarstwo pomocnicze.

Celem , jaki zakłada sobie placówka jest udzielanie codziennego wsparcia osobom starszy,
emerytom, rencistom, w szczegó|ności zaś tym wśród nich, którzy czują się samotni, zepchnięci na
margines życia społecznego'
osoby starsze wcale , nie chcą rezygnować z aktywnego Życia i bardzo chętnie uczestniczą w
proponowanych zajęciach.
W zależności od sytuacji życiowej, kondycji ftzycznej, zainteresowań, placówka proponuje
wsparcie w rożnych formach.

W 2013 r' pfacownicy DDP prowadzili następującą działalnośó :

1. W zakresie potrzeb bytowych
. Przygotowanie obiadów _ łącznie wydano l4'078 obiadów' Kosztjednego obiadu.3,90 zł.
obiady w stołówcejadły 55 osoby.

. Posiłków jednodaniowych wydano l0.2l2 zł. Koszt jednego posiłku to 2,5 zł'
Z tego wsparcia skorzystało 50 osób.

2. Ćw iczenia usprawni aj ące
od początku działalności placówki, realizowane są ćwiczenia ogólnie poprawiające sprawność i

kondycję ftzyczną. Zajęcia prowadzone sąprzez specjalistę, stosownie do wieku i możliwości
ćwiczących. Ćwiczenia cieszą się sporą populamością. W 20l3 roku korzystało z tej formy
wsparcia l0 osób, trzy rafy w tygodniu. Uczestnicy zajęć poloszączęściową odpłatnośó

3. Działalnośó integracyjna
Do Klubu Złotej Jesieni naleŹy ok. 30 osób. W ramach Klubu odbywają się spotkania.
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osoby starsze spotykają się również na imprezach towarzyskich, w 2013 roku miały miejsce
następujące spotkania:
- Integracyjne spotkanie noworoczne. Brały w nim udział: Dom Pomocy Społecznej w Jezioranach,
Dom dziennego Pobytu w Banoszycach, Środowiskowy Dom Samopomocy w Lidzbarku
Warmińskim
- Wspólny piknik ze Środowiskowym Domem Samopomocy, który odbył się na posesji Miejskiego
ośrodka Pomocy Społecznej
- Wycieczka do Gietrzwałdu. W programie było zwiedzanie Sanktuarium Matki Boskiej
Gietrzwałdzkiej' Koronka do Miłosierdzia Bożego' prelekcja na temat historii Sanktuarium oraz
udział w biesiadzie warmińskiei.

4. Inne zadania DDP na rzecz pomocy społecznej
. Zaopatrywanie osób chętnych w Sprzęt i ubrania uiywane . Prowadzone są zbiórki takich rzeczy
jak odzież uŻ)'wana, sprzęt gospodarstwa domowego, meble, pościel itp. Zebrane rueczy są
przekazywane potrzebującym.
Sprzęt oraz meb|e przekazane zostały do 24 rodzinom, w tym 2 rodziny zostały wyposażone od
podstaw. ()dzież otrzyma]to 45 rodzin.
- Działania na rzecz osób bezdomnych. Do zadań pracowników DDP należy dbałośó o
wyposażenie noclegowni, utrzymanie czystości, zaopatrzenie w środki czystości, odzieŻ.
Osoby bezdomne korzystają z posiłków sporządzonych w kuchni w DDP.
Ponadttl, wymicniono iapczaniki w troclegowlii. Wyrniana taka jest możliwa dzięki sporej liczbie
osób, która decyduje się oddać sprzęt uiywany. Dzięki darowiznom moiliwa była równieŹ
wymiana kołder, poduszek, naczyń.

Lidzbark Warmiński dnia l 8.02'2013r.

Na podstawie sprawozdań z poszczególnych
działów, informację zbiorczą sporządziła:

w\
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